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Bakgrund

Projektet Agera &r ett arbetslivsinriktat samverkansprojekt mellan Gnesta Kommun,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Landstinget S6rmland, som riktar sig till personer
med psykisk ohélsa. Samordningsférbundet RAR i Sormland finansierar projektet.

Mal och syfte

Projektet ska bidra till en fordjupad samverkan och effektivare anvandning av de
gemensamma samhéllsresurserna. Genom projektet ska ocksa en modell och en metod for att i
samverkan ge arbetslivsinriktad rehabilitering tas fram.

Effektmalen med Ageras verksamhet ar att 100 % av projektdeltagarna ska fa en forbattrad
psykisk hélsa, 80 % av deltagarna ska 0ka sin anstallningsbarhet och 20 % ska minska sitt
bidragsberoende.

Organisation

Projektets organisation bestar av en styrgrupp (LSG), en projektledare, en arbetsgrupp dar
representanter fran de olika samverkande myndigheterna ingar samt tva arbetslivscoacher.
Figur 1 visar hur organisationen ser ut schematiskt.
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|

Projektledare
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Figur 1: Ageras organisation



Metod och genomférande

Malgruppen &r personer mellan 18-65 ar boende i Gnesta Kommun med psykisk ohélsa.
Funktionsnedsattningen far dock inte vara sa stor att den utgor ett hinder for att kunna delta i
projektets olika aktiviteter pa grupp- och individniva.

Gnesta kommun &r arbetsgivare och de tva projektmedarbetarna ar arbetslivscoacher.
Kompetenskravet pa arbetslivscoacherna &r relevant hogskoleutbildning. Projektledare for
Agera ér en verksamhetschef inom kommunen.

Deltagare till projektet rekryteras genom en arbetsgrupp bestaende av representanter fran de
fyra samverkande myndigheterna. Under forutsattning att individen beddms som aktuell for
deltagande i projektet samt att individen sjalv vill delta, gar arendet vidare till
arbetslivscoacherna. Deltagaren bjuds da in till ett méte for att fa information om Ageras
verksamhet. Arbetslivscoachen far ocksd genom samtalet mojlighet att bedoma deltagarens
motivation for att inga i projektet.

Da nya deltagare rekryterats genom arbetsgruppen har det framkommit att vissa personer varit
aktuella hos flera myndigheter. Darfor kan det vara svart att saga vilken myndighet som varit
rekryterande. En deltagare kan alltsa ha rekryterats av flera myndigheter som bedomt att
personen har behov av insatsen. Listan nedan &r en sammanstéllning av myndigheternas
uppgifter om deltagare de rekryterat till Agera. Totalt & det sammanlagt 31 personer som
borjat i Agera.

Rekryterande myndighet Antal pers
Kommunen 10
Landstinget 6ppenvardsmott. | 12
Landstinget primarvarden 7
Forsakringskassan 17
Arbetsformedlingen 3

Agera innehaller en introduktionskurs pa 8 veckor. Under dessa veckor tréffas
deltagargruppen tre halvdagar i veckan (totalt 9 timmar/vecka) med arbetslivscoacherna som
handledare. Efter introduktionskursen har grupptréffarna glesats ut och upplagget har blivit
mer individuellt utformat. Grupperna har traffats tillsammans ungefar 1 gang per manad efter
introduktionskursens avslut, utifran gruppens 6nskemal och behov. Syftet med de forsta 8
veckorna ar att forbereda deltagaren for den kommande praktiken, bade mentalt och praktiskt.
Inledningsvis var tanken att introduktionskursen skulle ha ett strukturerat tematiskt innehall
utifran deltagarnas behov och intresse. Bland annat har dessa @mnen avhandlats:

- Grupper och grupputveckling

- SO6mn och dygnsrytm

- Stresshantering

- Mal och visioner

- Yrkes- och studievégledning

- Konflikthantering och kommunikation

- Balansi livet

Under arbetets gang har det dock visat sig att uppgiften att ta sig till den gemensamma
aktiviteten (grupptraffarna) har varit tillrackligt stor i sig for manga deltagare. Darfor har



grupptraffarnas innehall i stallet haft en tematisk ambition och formats utifran deltagarnas
dagsform. Tanken med upplagget &r att skapa en trygghet och kansla av sammanhang i
gruppen. Fokus ligger pa det friska och de formagor individen har istéllet for de hinder som
finns. Det sociala ar lika viktigt som innehallet i grupptraffarna. De 6vningar och teman som
genomfors skapar tillsammans med det sociala samspelet en stabil grund som leder till att
deltagaren har storre forutséttningar att lyckas i nasta steg — praktiken. Att behalla kontakten
med den ursprungliga gruppen har givit en dynamik och ett intresse att medverka pa traffarna.
Det &r nagot att se fram emot for deltagarna och har bidragit till att deltagarnas psykosociala
halsa har okat.

Individuell coachning pagar parallellt med introduktionskurs och praktikperiod. Dar lyfts
fragor pa det mer personliga planet. Kartlaggningar genomfars med inriktning pa arbets- och
utbildningsbakgrund. Mal med Agera formuleras och en plan for deltagandet upprattas.
Deltagaren och arbetslivscoachen kommer fram till vilken typ av praktik som kan vara av
intresse och kontakter med eventuella praktikplatser tas, antingen av arbetslivscoachen eller
av deltagaren sjélv.

Arbetspraktiken som dr malet efter introduktionskursen syftar till god erfarenhet och en
positiv upplevelse av arbetslivet for deltagarna. Val av praktikplats sker utifran deltagarens
mal och intresse. Praktiken pagar i 10 manader och omfattningen ar som mest 50 % av heltid.
Deltagarna behaller sin arbetslivscoach under praktiken som har regelbundna
uppféljningsmaoten med deltagare och handledare. Arbetslivscoachen fungerar ocksa som ett
stod for handledaren pa arbetsplatsen.

Den forsta gruppen startade 12 februari 2008, totalt har 31 deltagare fordelat pa 5 grupper
pabdrjat ordinarie medverkan i projektet. | samband med avslut av grupp 3 i november 2009
togs fragan upp om mojligheten till att ta in nya deltagare pa mer individuell basis. Eftersom
det bara var nagra manader kvar innehdll denna del inga grupptréffar utan riktade in sig pa
individuell coachning utifran behov.

Fysisk aktivitet &r ett betydande inslag i projekttiden. Grupptraffarna avslutas alltid med en
promenad. Andra aktiviteter som erbjuds ar regelbunden traning pa gym, bade individuellt
och i grupp, badminton med mera.

Avslut i Agera

| samband med deltagarens avslut i Agera gor arbetslivscoachen tillsammans med deltagaren
en planering for deltagarens fortsatta rehabilitering. Utifran den planeringen initierar
arbetslivscoachen ett mote med handlaggare fran berdrd myndighet. | vissa fall gar deltagaren
tillbaka till rekryterande myndighet. 6 deltagare (av totalt 31) har sjalva valt att avbryta sin
medverkan i projektet. Utover detta har 3 deltagare blivit avslutade och aterremitterade till
rekryterande handlaggare pa grund av bristande narvaro eller att de vid upprepade tillfallen
inte foljt den gemensamma planeringen.



Resultat och effekter

Ageras mal och syfte har tre delar. Det forsta malet avser individen som méts genom enkaéter
till deltagarna vid start och avslut i projektet. En telefonintervju med 19 deltagare
genomfordes i slutet av projektet med kompletterande fragor, se Bilaga 2. De tva andra malen
som innefattade samverkan mellan myndigheter och metoden sammanstélls av RAR utifran
delrapporter som fortlépande lamnats in till dem samt intervjuer med inblandade personer.
Har redovisas de individrelaterade resultaten, utifran de sa kallade effektmalen.

De enkater som fyllts i av deltagarna i samband med start och avslut i Agera har
tillhandahallits av RAR och utgar fran SUS och redovisas i Susam individuellt.

Forbattrad psykisk halsa

En fraga i enkaterna handlar om insatsen medfort forbattrad eller forsamrad livssituation. Dar
ar medelvardet 8,1 pa en skala 1-10, dar 1 ar forsamrats mycket, 5 ar ingen férandring och 10
ar forbattrats mycket. Ingen av deltagarna har angett forsamrad livssituation (1-4 pa skalan).
Pa fragan om ditt nuvarande halsotillstdnd som deltagarna fatt bedoma fore och efter
medverkan pa en skala 1-100 var medelvardet 35,2 vid start och 77,2 vid avslut. Vid
telefonintervjun som genomfordes den 14 maj 2010 stalldes frdgan om medverkan i Agera
medfort forbattrad psykisk hélsa, svaren redovisas i Tabell 1 nedan.

Forbattrad psykisk halsa
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Tabell 1: Har din medverkan i Agera forbattrat din psykiska hélsa?

Okad anstallningsbarhet

Huruvida anstallningsbarheten har 6kat kan vara svar att beddma och méta. 94 % (29 av 31
personer) av deltagarna som medverkat inom ordinarie verksamhet har varit ute pa praktik
vilket borde innebéra att de 6kat sin anstallningsbarhet men sambandet ar inte helt tydligt. Av
de deltagare som slutfort hela projekttiden (22 deltagare) ar det endast 1 person inte varit ute
pé praktik vid nagot tillfalle. Aven har inhamtades deltagarnas &sikter kring detta i samband
med telefonintervjun. Svaren ger inte nagon entydig bild. 7 av deltagarna tyckte att tiden i
Agera gett dem 6kade chanser att fa arbete, 5 tyckte inte det och 7 personer visste inte (se
Bilaga 1). Kommentarerna som kommit in kring detta handlar framst om det andrade laget pa
arbetsmarknaden. Flera av de tillfrdgade har angivit den samhéallsekonomiska krisen som en



anledning till att de inte har kommit ndrmare arbetsmarknaden. Den stora osékerheten i svaren
kan delvis forklaras av detta.

Individens dagliga sysselsattning borde hanga samman med bade anstallningsbarheten och
maendet i stort. | Tabell 2 jamfors vilken typ (eller avsaknaden av) sysselsattning personen
har manaden fore Agera samt vid telefonintervjun. En av personerna som &r ute i
arbetspraktik ar i Ageras regi, resten ar under annan utforare. Vilken efterfragades inte men
formodligen ar det Arbetsférmedlingen som handlagger dessa, tillsammans med
Forsékringskassan via Samverkan eller inom Arbetslivsintroduktionen.
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Tabell 2: Typ av sysselsattning vid start i Agera samt vid telefonintervju (100514) i procent.

Minskat bidragsberoende

| Tabell 3 presenteras deltagarnas forsérjning manaden innan starten i projektet samt hur de
planerar att forsorja sig den kommande manaden nar enkéaterna vid avslut genomforts. Vissa
personer har uppgett att de har forsorjning fran tva stallen, exempelvis 50 % A-kassa och 50
% sjukersattning, dessa har redovisats som 0,5 i dessa kategorier i figuren nedan. |
enkatfragorna gjordes ingen skillnad pa sjukersattning och aktivitetsstod/aktivitetsersattning,
darfor har dessa typer av erséttning redovisats under rubriken sjukerséttning. For att
undersoka hur deltagarna som medverkat i projektet forsorjer sig idag (2010-05-14) har en
telefonintervju genomforts med samtliga deltagare som genomgatt och slutfort sin medverkan
(se Bilaga 1). 19 personer tillfragades om deras forsorjning just nu, dar framkom att 11
personer (58 %) hade sjuk-, eller aktivitetserséttning fran Forsakringskassan. Att denna siffra
okat beror sannolikt pd dndrade regler inom sjukforsékringen. Kategorin ”oként” beror pé att
vissa personer inte har angivit vilken typ av ersattning de har vid tillfallet, det kan bade vara
att de sjalva inte visste hur de skulle forsorja sig samt att de valt att inte svara pa den fragan.



Forsoérjning - procentuell férdelning
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Tabell 3: Forsorjning vid start, avslut och vid telefonenkét i Agera.

Deltagare utanfor ordinarie projekt

Totalt nio personer kom in som nya deltagare pa individuell basis och erbjods stod och
coachning utifran behov. Tre av dessa har provat pa praktik och en person borjade studera.
Dessa personer har i snitt medverkat cirka fem manader. Innehallet har framst bestatt av
kartlaggning och stodjande och motiverande samtal. Fem av dessa deltagare har aven ingatt i
den traningsgrupp som bildades i borjan av februari 2010. Uttver detta har Agera fungerat
som ett stod i att ta kontakt med myndigheter, ta fram information och reda ut fragor kring
bland annat privatekonomi och utbildningar.



Hinder och framgéangsfaktorer

Sa har uttrycker den ursprungliga projektgruppen det de anser vara framgangsfaktorer kring
Agera (taget fran RAR’s utvérdering):

Salutogent perspektiv, empowerment, frivillighet, respekt, jamlikhet och
normalisering ar arbetssatt och forhallningssatt som arbetscoacherna
beskriver som framgangsrika i arbetet med malgruppen. Bland annat
uppger de att: det ar viktigt med 6dmjukhet, att vi inte sitter med svaren
utan att det ar individen sjalv som har férmagan att forandra sin
situation.

Projektet har bidragit till att projektmedarbetarna kunnat férmedla en
helhetsbild av individen till berdrda myndigheter, da de tillbringat
mycket tid med var och en. Detta har i sin tur bland annat bidragit till
att samtalskontakter med varden har kunnat formedlas, att behov av
boendestod har tillgodosetts samt att deltagare utan ersattning kunnat fa
"rdtt” ersdttning.

Under introduktionskurserna har arbetslivscoacherna arbetat tillsammans i planering och
genomforande av innehallet i grupptraffarna. Det har varit en styrka att lara av varandra och
utnyttja de starka sidorna hos var och av arbetslivscoacherna. Deltagarna har fatt en
individuell arbetslivscoach tilldelad som har coachat deltagaren under hela medverkan i
projektet. Minnesanteckningar har forts for att komma ihdg vad som planerats samt for att
bada ska kunna félja utvecklingen under projektmedverkan. Det har varit givande for
arbetslivscoacherna att arbeta parallellt och lara av varandra och medfort ett genomténkt
arbetssatt med deltagarna. Arbetslivscoacherna har anvént sig av varandra i vardagliga
situationer och haft handledning néar svara situationer uppstatt.

Arbetsgruppen som bestatt av representanter fran de olika samverkande myndigheterna har
genomgaende fungerat bra. Problem har uppstatt nar nagon representant slutat och det har
blivit ett glapp innan en ny person har utsetts. Ett samverkansprojekt kraver att alla
inblandade ar aktiva och kénner att de fyller en funktion. Detta har brustit i perioder och det
har inneburit att samverkan blivit lidande.

En omstandighet som ligger utanfor projektet ar Forsakringskassans inforande av
tidsbegransad sjukersattning och sjukpenning. Utforsékringarna som detta medfort har i hog
grad forandrat arbetssattet for projektet. Overenskommelsen fran borjan var att alla deltagare
skulle kvar sin ursprungliga inkomst under hela medverkan i projektet. Nu blev det inte s3, ett
10-tal individer utforsakrades under projektets gang och aktualiserades pa AFs
arbetslivsintroduktion under vintern och varen 2010. Detta har bidragit till att Agera till stor
del fungerat som angestdampare och att praktiskt stodja de deltagare som genomgatt den
forandringen. Samarbetet med AF och handl&ggare dar har fungerat valdigt bra. Det har varit
till gagn for projektets deltagare att det funnits en upparbetad kontakt dér det varit latt att fa
fram svar pa uppkomna fragor. Dér kan vi se att samarbetsprojektet fyllt en viktig funktion.



Arbetsgruppens och coachernas reflektioner

Utifran de redovisade resultaten ar de mest positiva forandringarna deltagarnas sjalvupplevda
hélsa. | ditt allmanna hélsotillstand har deltagarna uppgett i snitt en férandring fran 35 till 77
pé en skala 1-100, det innebar en dver hundraprocentig forbattring. Aven telefonintervjun
tyder pa att Agera har inneburit en forbattring. Att alla utom en deltagare (som medverkat
inom ordinarie projekt) ar eller har varit ute pa praktik ar en framgang. Alla har inte klarat av
praktikmomentet men har atminstone fatt prova pa och testat sina formagor. 73 % ar
fortfarande ute i ndgon form av sysselsattning (praktik, studier eller daglig verksamhet)
jamfort med 20 % innan Agera (studier, daglig verksamhet eller ”annat”).

Det blir intressant att undersoka statusen for de personer som deltagit i Agera om ytterligare 6
manader. Forandringar tar tid och for att se tydliga resultat behovs lite langre perspektiv.
Atminstone tre fore detta deltagare ar aktuella for 16nebidrag via Arbetsférmedlingen och en
person kommer att studera pa hogskola till hosten och da forsorja sig via studiemedel. Dessa
positiva resultat syns inte i denna rapport. Dock kan resultaten tolkas som att det allménna
halsotillstandet har 6kat vilket borde vara en forutséttning for ytterligare framsteg for
individen. Det kan &ven innebéra att en storre andel har egen forsorjning.

Projektledaren har fatt i uppdrag av LSG att félja upp forandringen i deltagarnas férsorjning
cirka 6 manader efter projektets slut (strax innan arsskiftet 2010).

En lardom arbetslivscoachen har dragit av de nya deltagare som kom in i slutet av projektet &r
att det skulle ha varit gynnsamt att ha regelbundna grupptréffar aven for dem. Det har blivit
tydligt att flertalet av de personerna inte var redo for praktik eller studier. Tre personer
provade pa praktik, tva av dessa avslutade for att det blev en for stor utmaning. Aven den
deltagaren som pabdrjade studier valde att avbryta detta pa grund av sitt hélsotillstand. Det
hade férmodligen varit mer givande for deltagarna att Agera startat en ny introduktionskurs
for dem i stéllet. De goda erfarenheter som Agera bidragit med hade utnyttjats pa ett battre
sétt i och med detta. Dessutom hade det varit mer tidseffektivt och de befintliga resurserna
hade tillvaratagits pa ett mer optimalt sétt.

Det kan vara bade bra och olyckligt att ingen av de tva ursprungliga projektmedarbetarna
finns kvar till avslut. En sadan héar liten verksamhet blir véldigt beroende av dess medarbetare.
Eftersom Agera inte haft ndgra dokumentationskrav (vid sidan av de rapporter och
utvarderingar som fortldpande sammanstallts till styr-, arbetsgrupp och projektledningen)
forloras mycket kunskaper nar en medarbetare forsvinner, bade nar det galler den enskilde
individen, arbetsmetoder och erfarenheter. Dock har projektledaren funnits med och
sakerstallt att kunskaper om arbetsmetoder och erfarenheter bibehallits. Det positiva ar att en
ny person kan komma in med nya 6gon och med andra erfarenheter och asikter som kan
utveckla verksamheten.

Arbetsgruppen har haft tva avslutningstraffar, en i mitten av april och en i mitten av maj 2010.
Da diskuterades bland annat introduktionskursen som inneburit stor forandring for manga
deltagare. Syftet med dessa traffar var att ta fram ett forslag for att ta tillvara de positiva
erfarenheterna av Agera. Deltagarnas utvarderingar fran introduktionskurserna ar
overvagande positiva. Nar det galler innehall, stod fran dvriga deltagare och
arbetslivscoachernas roll har flertalet varit néjda med genomférandet. Det som uppfattats
mindre bra ar brist pa struktur och att halla tider samt att det blivit lite "pratigt och oseriost”
vid vissa traffar. Denna bild bekraftas av arbetsgruppen som har fatt en évervagande positiv
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respons fran de deltagare de har haft kontakt med. Representanten fran
oppenvardsmottagningen berattar att Agera har varit vardefullt i hennes arbete med patienter
da mycket har vackts hos individen som har gett ett bra underlag till samtal och diskussion.
Upplagget med en introduktion dar deltagarna forbereds bade mentalt och praktiskt har varit
en framgangsrik strategi. Att traffas och fa vaxa i grupp med andra i samma situation har
manga uttryckt sig mycket positiva till. | bilaga 2 redovisas en sammanfattning av
utvarderingarna av introduktionskursen.

Angaende sysselsattning och forsorjning poangterar Arbetsformedlingens representant att tre
av Ageras tidigare deltagare nu har anstallning med Iénebidrag genom dem. Detta &r en stor
framgang och framgar inte av enkaterna eller telefonintervjuerna vilket ar olyckligt.

Vi vill att Agera ska leva vidare, men hur?
Det mest positiva med Agera har varit gruppverksamheten som lampar sig bra for
malgruppen. Det ar utvecklande att traffa andra i liknande situationer och det fyller ett stort
behov hos manga. I samband med diskussioner om hur Agera ska leva vidare med
arbetsgruppen kom idén upp att anvanda de positiva erfarenheterna av grupptraffarna.
Verksamheterna kan i samverkan erbjuda introduktionskurser for “nya” klienter/patienter. En
tanke &r att genomfora dessa introduktionskurser tva ganger per ar om vardera 5-6 veckor, dar
varje myndighet ansvarar for varsin kurs. Det skulle innebara cykler om 2 ar dar varje enhet
(AF, FK, Kommun och Landsting) ansvarar for varsin kurs. Omfattningen bor vara minst 2
halvdagar/vecka (garna 3), det ar viktigt for att fa till kontinuitet och en hallbar struktur for
deltagarna. En arbetsgrupp bildas med representanter fran de samverkande myndigheterna,
dessa ska dven ansvara for ”sin” kurs. Inriktningen pa kurserna ska vara arbete och arbetsliv.
Varje vecka har ett tema som kan bidra till utveckling hos deltagarna. Exempel pa teman:

- sjukdomsbegreppet (sjuk/frisk, ohélsa/hélsa, behandling, lakemedel),

- vagledning/coachning (hur man utvecklas som manniska, yrkesframtid, karriar),

- beteendeférandring (sjalvkannedom, relationer),
livsstil (kost/motion, dagliga rutiner, somn),
arbetsliv (hur fungerar en arbetsplats, socialt samspel, forvantningar).
Den som &r ansvarig for kursen planerar tillsammans med den Gvriga arbetsgruppen hur
genomforandet ska ske. Erfarenheter och kunskaper av tidigare kurser sékerstélls med hjélp
av denna grupp. Forslagsvis traffas de i samband med att en ny grupp ska starta (pa samma
satt som Ageras arbetsgrupp har fungerat). Deltagargruppens storlek bor vara mellan 5-10
personer och om mojligt ha en jamn konsfordelning. Grupperna i Agera har innehallit
overvigande kvinnor vilket ibland har medfort att ménnen “inte fatt plats” pa samma sétt. Det
bor dven efterstravas en mangfald gallande aldrar, bakgrund, problematik etc. da Agera har
erfarit att det bidrar till dynamik och utveckling for gruppen.

Vinster och férvantat resultat

Erfarenheter fran Agera visar att manga individer har behov av ett socialt sammanhang.
Grupptraffarna skapar en struktur och en grund for deltagarna att kunna ga vidare mot en
forbéattrad livssituation och egen forsorjning. Genom regelbunden kontakt med dessa deltagare
underléattar det for handlaggare/behandlare att skapa en bild av hans/hennes problematik och
pa sa satt erbjuda ratt insats. Att tillhandahalla information till individen om de olika
myndigheternas funktion bidrar till att personen kan ta ansvar for sin egen rehabilitering och
skapar forutsattning for okat eget ansvar.

Det grundlaggande syftet med Nya Agera ar att utnyttja samhallets resurser mer effektivt for
Gnestas invanare och bidra till 6kad halsa och vélbefinnande for individen.
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Malen &r:

For de samverkande myndigheterna:
- Att minska individens behov av stdd, 6kad genomstromning.
- Att fanga upp nya klienter och slussa dem vidare till rétt instans.

For individen:
- Att bidra till 6kade kunskaper hos klienten/patienten om de samverkande
myndigheternas ansvarsomraden och resurser.
- Att ge forutsattningar for okat eget ansvar och egen forsorjning.

Implementering i ordinarie verksamhet

Inom projektet Agera har arbetslivscoacherna inte varit knutna till ndgon verksamhet utan
setts som en fristaende del. Arbetscoacherna har varit oberoende och neutrala vilket medfort
en frihet i arbetet med deltagarna. Ska Agera leva vidare &r det dock viktigt att detta blir en
integrerad del av den ordinarie verksamheten. Det finns ett uppdrag bland de inblandade
organisationerna att samverka kring dessa klienter/patienter. Forsakringskassans
samverkansansvar bedoms kunna tillgodoses genom detta. Det &r en vinst att ordinarie
personal & med i arbetsgruppen och ansvarar for kurserna.

Tidsatgang och uppléagg

Varje myndighet ansvarar for en kurs vartannat ar (2 kurser per ar férdelat pa 4 huvudman).
Omfattningen pa en kurs grupptraffar ar 45 timmar. Kurserna startas i samband med
terminsstart (februari och september). Arbetsgruppen beraknas att ha interna traffar 4 ganger
per ar (infor gruppstart och vid avslut). Utover detta kravs forberedelser infor kurserna vilket
berdknas till 10-15 timmar/kurs. Sammantaget skulle detta innebara en arbetsbelastning pa
40-50 timmar per myndighet och ar.

Hinder och utmaningar

e En svarighet som kan uppkomma ar hur den ojamna arbetsbelastningen for de
ansvariga for kurserna ska hanteras. Det maste ju vara méjligt att genomfora parallellt
med de ordinarie arbetsuppgifterna.

e For att undvika sarbarhet kan det vara vettigt att ansvaret for denna verksamhet ska
inga i befattningen hos de inblandade. Om det &r personbundet och bara bygger pa
engagemang finns risk att myndighetens medverkan avslutas i samband med att
representanten forsvinner.

e En utmaning kan ocksa vara att fa alla inblandade myndigheter motiverade och forsta
vardet av dessa kurser, att det finns en vilja och att alla ser de vinster som kan goras.
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Ekonomisk redovisning

Ageras verksamhet var budgeterad till 2,9 miljoner for hela perioden. I bérjan av 2010
beslutades att minska anslagen med ca 300.000 kronor. Budgeten har foljts, dock har
projektgruppen papekat att kostnaderna for projektledartjansten inte har tackts av de erhallna
medlen.

| en utrakning av antal manader varje deltagare medverkat i Agera visar det sig att projektet
haft 412 deltagarmanader, alltsa om varije enskild deltagares medverkan i manader slas ihop.
25 personer har varit med 12 manader eller mer. Totalt har 36 individer (plus 4 som
aterupptagit sin medverkan efter avslut) medverkat i Agera.

2008 2009 2010 | Totalt
Personal 874 1081 297 2252
Lokal 80 92 38 210
Ovrigt 100 32 15 147
Totalt 1054 1205 350 2609
Kostnad/deltagare | 55 55 70

Baserat pa 5 manader 2010

LSG:s kommentar

Metod och modell har utifran redovisat resultat inneburit en forbéattring for deltagarna.

Det ar viktigt att ta till sig de erfarenheter som projektet uppvisat och fordndringar har skett i det
vardagliga arbetet, utifran ckade mojligheter till samarbete mellan myndigheter.

Onskemal frén Agera ar att introduktionskurser ska leva kvar om vardera 5-6 veckor, dar varje
myndighet ansvarar for varsin kurs, ca 40-50 timmar per ar och myndighet.

LSG ser positivt pa en sadan utveckling och darmed majlig implementering av Agera. Bade AF
och FK &r daremot beroende av uppdrag utifran regleringsbrev, vilket innebér en svarighet att
avsétta tid och resurser motsvarande 40-50 tim per ar utanfor uppdraget.

LSG ser samtidigt att bade Ciceron och TRIS arbetar utifran en samverkansmodell, dér det kan
finnas utrymme att fa till natverksméten kring malgruppen som omfattats av Agera.

Gnesta LSG 2010-12-10
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Bilaga 1

Intervjufragor samtliga deltagare i Agera i samband med projektets slut

och utvardering
Fragorna stélldes via telefon den 14 maj 2010 till de deltagare som fullféljt sin ordinarie
medverkan (1 ar) — 22 stycken. Bortfallet var 3 personer.

1. Hur ser din forsorjning ut for narvarande?

Sjukersattning/Aktivitetsersattning

Sjukpenning

A-kassa

Forsorjningsstod

Studiemedel

Sjalvforsorjande

Lonebidrag

Annan ersattning —ange vad: ..................... vérdbidrag (50%)
Saknar ersattning

Vill inte svara

2. Vilken typ av sysselsattning har du for narvarande?

Arbetspraktik

Sjuk utan daglig aktivitet

Arbetssokande utan daglig aktivitet

Bistand via kommunen (ex Powerhuset)

Studerar

Arbetar

Annan sysselséttning — ange vad: ............... praktik via Agera
Saknar sysselsattning

Vill inte svara

3. Har din medverkan i Agera forbattrat din psykiska héalsa?
(svarar pa malet att 100% ska fa forbattrad psykisk hélsa)

4. Anser du att din medverkan i Agera dkat dina chanser att fa jobb?

Ja

Nej

Vet gj

Vill inte svara

(svarar pa malet att 80% ska 6ka sin anstéllningsbarhet)

Ja

Nej

Vet gj

Vill inte svara

14
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Bilaga 2

Sammanstallning utvardering av introduktionskursen

| samband med att introduktionskursen avslutades fick deltagarna fylla i en enkat bestaende
av 12 fragor hur de upplevt introduktionskursen. Vissa av fragorna syftade endast till att
forbattra nastkommande kurs. Nedan redovisas 3 av fragorna som &r av intresse for denna
rapport. Det kursiverade ar de kommentarer deltagarna lamnat, varje fraga inleds med nagra
sammanfattande kommentarer utifran svaren.

1. Hur tycker du att grupptraffarna i sin helhet har varit?
Det som uttryckts som positivt ar samhdorigheten i gruppen. Att ha fatt traffa andra som &r i
samma situation och att inte vara ensam om att ma daligt. Roligt, intressant, arlighet och
kanslan av trygghet ar ord som aterkommer. Det som upplevts negativt ar inte tider har
passats, att det stundtals varit pratigt och rorigt.

Det har varit en bra grupp, roligt och givande att prata med alla och att vi fatt prata fritt om
allt. Ledarna ar mycket mana om att vi ska kanna oss hemma och fa vara oss sjélva och bra
med att ge oss positiv feedback och vagledning. Positiva, trevliga och 6édmjuka coacher.

Mycket givande. Det har gett okat sjalvfortroende och verkligen tranat upp mig socialt. Det
faktum att vi alla har ndgot gemensamt har lett till 6ppna och arliga diskussioner. Stundvis
kanske vi pratat for mycket bland oss sjalva och inte lagt ner s& mycket energi som vi borde
pa sjalva uppgifterna, men det har vi alla varit medvetna om.

Jag tycker dom har varit jattebra! Har ként mig trygg i gruppen och vi har kunnat prata
Oppet. Inspirerande teman och diskussioner. Daremot skulle det vara flera formiddagar i
veckan.

Jag tycker att traffarna har varit skitbra for jag har lart mig s& mycket om mig sjalv och vet
att jag inte ar ensam om att ma daligt. Dom har ocksa varit bra for att har behdver man inte
vara nan annan an sig sjalv.

Jag tycker de har varit bra. En del av traffarna har varit med givande an andra. Jag har
uppskattat diskussionerna och forelasningarna mycket.

Godkant — Brister — Vi har inte kommit igang i tid. F6r mycket privatprat.
Positivt — Lyhorda coacher. Pratat mycket om personlig utveckling

Det har varit bra, roligt, en bra grupp.

Det har varit ratt okej. Férutom att jag har matt daligt ibland. Men annars har det varit kul,
att traffa alla, projektet har fatt mig att ma bra, men ibland har det varit slott ocksa.

Mycket bra. Starkande, ett bra satt att vaga sig ut. Oppna nya tankar. Gett mig mod. Ett
mycket manskligare satt att jobba med sitt/sin sociala problem istallet for psykolog/kurator.
Har kan man pa ett ohammat satt vara sig sjalv.

Bra men lite fOor pratigt och rorigt. For korta dagar och for snabba teman. Annars har det
varit klockrent.
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Dom har varit bra och larorika

| borjan var det ganska jobbigt och hade svart att finna mig i gruppen men ju langre fram vi
kom kandes det béattre. Det har varit roligt, jobbigt och intressant.

Det har varit bra for mig att fa kanna social samhérighet.

Bra, det har varit trevligt att traffa andra manniskor, innehallet har varit bra och varierande.
Har bade varit “styrd” men ocksd gett utrymme for egna tankar och funderingar.

1 borjan var det lite for mycket “allmdnt prat” dvs det blev rorigt och bullrigt. Jobbigt
eftersom lokalen var for liten for den mdngden folk! Det blev ndgot béittre men inte helt bra...
efter att jag papekade att “styra upp samtalet” blev det lite mer struktur och teman.
Coacherna var lyhtrda och tog till sig kritiken. Sedan blev det battre. Kay Pollack var en
hojdare. Mer sant. Mental traning ar aldrig fel.

Bra, vi har haft diskussioner som hjalpt mig att komma till viktiga insikter om mig sjalv och
andra.

Helt okej. Bra dmnen, mycket diskussion, utbyte av idéer. Harliga ménniskor och gladje.
Trygg miljo. Dock lite odisciplinerat och ibland blivit oseridst.

Mycket bra! Upplysande och bra atmosfar, man har kunnat vara sig sjalv och fatt bra
uppmuntran till fysisk aktivitet och framtida arbete.

2. Har din tid i gruppen forbattrat ditt maende? Om “ja” pd vilket scitt?
Kanske en lite styrd frdga som endast lyfter fram det positiva. Aterkommande kommentarer &r
viljan och formagan till férandring. Att gruppen och traffarna givit deltagarna verktyg att
forandra sitt liv. Réadslan att vistas i grupp och umgas socialt har minskat och trygghet, gladje
och att fa en daglig struktur har lyfts fram som positiva effekter. Det negativa som forts fram
ar att det saknats resurser att hantera radslor och tankar som kommit upp samt att kraven pa
forandring inneburit en negativ stress.

Nej och ja. Tryggt att traffas, kul att ha en sammanhallen grupp men med maendet &r sa
personligt och individuellt, vart man befinner sig i livet om man &r radd for forandring sa kan
det komma upp radslor som gér att man mar samre och darfor behéver ni ha mer resurser for
stodjande terapier under dessa veckor av grupp och terapi och semester.

Ja, sa gott som omedelbart. Viljan att stiga upp tidigt och komma dit har satt igang en
“snobollseffekt” av vilmdende. Det dr svart att sdga exakt varfor.

Ja, dr gladare, positivare och ser hoppfullt pa framtiden. Men samtidigt lite "ruschigt” att ha
kurs 8v och sedan praktik pa en gang nar man varit hemma lange. Kan skapa en viss stress.
Jag har lart mig att inte stressa s mycket och jag har lart mig att kontrollera min
panikangest.

Ja, social traning pa olika nivaer. Jag kanner mig gladare och piggare.
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Ja, det har varit tillfredsstallande att kunna hjalpa andra med sina egna erfarenheter. Ge rad
och stdd.

Ja men kan inte forklara hur.

Ja lite. Jag vet nu hur jag ska forandra mitt liv, och min hélsa bade psykiskt och fysiskt. Och
gruppen har fatt mig att inse att jag ar vard en chans att bli lycklig och ma bra. Projektet har
hjalpt mig mer att ma bra och det &r jag tacksam for.

Ja: jag ar inte langre radd att ta tag i dorrhandtaget och ga UT. Jag kanner mig motiverad
att soka mig utat.

Ja mer gladare och starkare pa att komma upp pa morgonen.

Ja det kanns bra att ha nagonting att géra. Rutiner. Traffa andra méanniskor i samma
situation.

Ja — ar gladare for att traffa andra manniskor och prata/lyssna.
Att jag kdnde mig mindre isolerad och ensam.
Att jag kande att nagon lyssnar pa mig

Har haft kontakt med en av deltagarna, men vill helst traffa friskare manniskor an mig sjalv.
Det ar tungt anda med min egen situation.

Ja. Jag har tagit tag i mitt maende. Fatt medicin, lakarkontakt mm som kommer att hjélpa
mig langre fram. Jag sitter inte hemma ensam och orkar inte soka hjalp.

Ja — blivit tryggare med manniskor.

Ja. Min radsla for att vistas utomhus har minskat. Jag planerar dessutom min dag battre &n
tidigare.

3. Har din tid i gruppen bidragit till ndgra positiva férandringar i ditt liv? Om “ja”
vilka forandringar
En forandrad syn pa sig sjalv och andra manniskor lyfts fram har. Att de har fatt vara en del
av ett ssmmanhang och fatt insikt i sitt eget liv och sin roll i det som sker. Att de har lart
kanna nya manniskor upplevs som positivt. Roligt och gladje aterkommer &ven har, rutiner
och struktur &r andra vanliga kommentarer.

Jo, lart kédnna nya personer och fatt positiv respons och blivit sedd och hord. Positivt och att
vi har bara varandra, vi alla behdvs allt har en mening om man ger det en mening och man
kanner det blir betydelsefullt.

Jag kanner mig gladare och starkare nar jag fatt traffa andra och prata och diskutera. Kan
hantera tankar och oro pa ett lattare satt.

Jag gar ut mycket mer an jag gjorde forut. Traffar mer folk.

Jag har borjat reflektera mer kring mina tankar och hur jag lever. Jag forsdker nu vara mer
positiv och inte fastnat i negativa tankar. Samt utmana mig mer och inte vara radd.
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Jal! Nya insikter om mig sjalv.
Ja, deltagare har blivit glada éver att jag kommit med goda rad.
Ja, lite.

Jag det tror jag att man kan saga. Det har fatt mig att inse att jag ar véard det har och att jag
kan bara jag vill. Och viljan har jag mer av sen jag borjade i gruppen.

Ja, jag har borjat "leva” och tinker pd mig sjdlv dn jag gjort innan.
Ja! Tatag i saker alla (masten och borden).

Jag tanker lite mer positivt.

Ja, jag har blivit mer positiv till saker.

Nja

Nja, kanske lite som sagt att jag &r mera motiverad.

Nej tyvarr

Ja, jag ar lite piggare och mycket gladare.

Ja, alla andra i gruppen har ocksa problem. Bade stérre och mindre problem, men man ar
inte ensam om dem. Blivit mer glad och mer puttad pa.

Ibland
Att fa morgonrutiner. Att jag kom ut lite oftare och fick traffa alla dessa trevliga individer.

Vissa dagar kunde jag inte ga ut alls innan Agera. Det ar battre men inte bra, jag forstar min
situation battre idag och gér sma framsteg enligt mig sjalv.

Battre sjalvfortroende
Jag har forandrat mitt satt att se pa andra manniskor. Det &r positivare nu och jag tror att
jag kan fa hjalp o komma o ma mycket battre i framtiden. Jag ser klarare min egen roll i det

som sker.

Mer malinriktad o fokuserad. Hjalpt med rutiner.
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