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Licensavtal

Mellan Journal Digital Sverige AB, 556659-6309, nedan kallad Licensgivaren och
RAR Sormland , nedan kallad Licenstagaren, har denna dag traffats foljande avtal.
De rattigheter som i avtalet ges till Licenstagaren kan fritt éverlatas till kommunerna
i S6rmlands lan samt till landstinget med en begrénsning till journalféring avseende
FFT-behandlingar.

1. Licensupplatelse

Licensgivaren upplater harmed till Licenstagaren en icke exklusiv, ej dverldtbar ratt
att i naringsverksamhet nyttja och anvanda Licensgivarens programprodukt, som i
detta avtal benamns licensobjektet. Licensobjektet utgéres av Journal Digital
verksamhetssystem fér behandlingsenheter.

2. Omfattning och pris .
Licenstagaren tecknar harmed nyttjanderatt licensobjektet enligt foljande
forutsattningar:

Antal platser: Fritt
Fastprisavtal: 6.500 SEK/manad

I licensavgiften ingar;

e Telefonsupport under kontorstid 9-12 och 13-16 helgfria vardagar (exklusive
vardagar med allméant begransad arbetstid), i den omfattning som en relevant
utbildad anvéndare kan anses behéva. Licensgivaren dterkommer med
feedback pa felanmalningar inom sex timmar.

e Systemdrift, back-up och sakerhet.

e Fria uppdateringar till nya versioner av licensobjektet

o Rétt att kostnadsfritt delta i arligen aterkommande uppféljningsseminarier.

3. Utbildning

Foér implementation och inférande av Journal Digital i verksamheten genomférs 2 st
utbildningsdagar fér 10.000 SEK per dag. Utbildningen genomférs hos lanets
kommuner eller i Landstingets lokaler. For utbildningen bér deltagarna ha tillgéng till
datorer.

Dag 1 - Grundldggande utbildning - Praktisk systemkunskap. Att jobba i JD.
Dag 2 - Foérdjupande utbildning - Klinisk del. Genomgang av tester och GFP

Ev. reskostnad och logi tillkommer.
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4, Sikerhetsdosor

Sakerhetsdosor ar Licensgivarens egendom. Nyttjanderdtten till en sakerhetsdosa
ingdr per deltagande enhet. Flera anvéndare kan anvéanda samma sakerhetsdosa
med individuella inloggningsuppagifter. Extra sakerhetsdosor kan hyras mot en
arsavgift pa 1.000 kr/sékerhetsdosa.

5. Avtalstid

Detta avtal géller i tolv kalendermanader. Avtalstiden &r 1 september 2010 - 31
augusti 2011. Om avtalet ska férlangas sker detta genom en bestéllning av
licenstagaren.

6. Betalning

Fakturering sker manadsvis i efterskott, betalningsvillkor 30 dagar netto. I systemet
finns en funktion som kontrollerar nyttjandegraden per manad. Antal aktiva journaler
och v8rddygn specificeras pd manadsfakturan. Moms tillkommer pd samtliga priser.

7. Restriktioner

Licenstagaren far inte — sjélv eller genom annans medverkan eller framjande -
anvanda, kopiera eller pd annat satt dverféra eller‘anvanda licensobjektet helt eller
delvis pa annat satt &n vad som angivits i eller syftats med detta licensavtal.

Licenstagare far inte upplata underlicens, uthyra, utldna eller pa annat satt 13ta
annan, direkt eller indirekt, mot eller utan vederlag, bruka, disponera eller i évrigt
forfoga Gver licensobjektet.

8. Garanti

Under forutsattning att licenstagaren utnyttjat licensobjektet den i datormiljé som
rekommenderas av licensgivaren, garanterar licensgivaren att programvaran
erbjuder de funktioner som generellt beskrivs i dokumentationen. Licensgivaren
garanterar att systemet &r tillgéngligt via Internet till minst 98 % per ar.
Licensgivaren garanterar inte att licensobjektet &r helt fritt fran programfel och
garanterar salunda inte programmets helt oavbrutna eller felfria funktion.
Licenstagaren &r inférstadd med och accepterar att sddan frihet frén programfel ej
kan uppnas inom programvaruindustrin.

Licensgivaren avhjalper efter eget gottfinnande inom skélig tid avvikelser fran
licensobjektets programspecifikationer under forutsattning att Licenstagaren betalat
avtalad licensavgift. Avvikelser som endast ovésentligt paverkar nyttjandet av
licensobjektet avhjalpes ej.

Har avhjalpande ej skett inom tre manader efter reklamation, eller har licensgivaren
meddelat licenstagaren att avhjélpande ej kan ske, ager licenstagaren ratt att,
senast inom en manad darefter, dterlamna sdkerhetsdosor som méjliggér nyttjandet
av licensobjektet. Licensgivaren aterbetalar eventuellt inbetald licensavgift utan
ranta for den tid licensobjektet ej fungerat enligt de funktioner som generellt
beskrivs i dokumentationen.

Licensgivaren har, utdver vad som anges ovan, inget ansvar for licensobjektets
funktion eller kvalitet. Licenstagarens réttigheter i anledning av fel har fullsténdigt
reglerats genom detta avtal.
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9, Licenstagarens datormiljo - operativsystem samt webblidsare
Licensobjektet férutsatter PC med Microsoft Windows operativsystem samt
webbldsare Microsoft Internet Explorer 7.0. Licenstagaren skall uppgradera
webblasare i den takt som Licensgivarens programprodukt kréaver. Licenstagaren
skall sta for licenskostnaderna for operativsystem och webbldsare. Licenstagaren
ansvarar aven for internetférbindelse. Licensgivaren rekommenderar ADSL, men
licensobjektet kan &ven brukas med modemuppkoppling 56Kb.

10. Sekretess

D3 licensobjektet innehaller kansliga uppgifter forbinder sig licensgivaren att teckna
tystnadspliktsférbindelser med egna anstéllda samt med underleverantér som
ombesérjer systemutveckling och systemdrift.

11. Upphdrande av licensavtal
Vid uppsagning av licensavtal ansvarar licenstagaren for att sakerstalla utskrift av all
data inmatad i systemet. Samtliga sakerhetsdosor dterlamnas till licensgivaren.

12, Lagstiftning
Licensobjektet ar utvecklat for att félja de riktlinjer som finns inom “Lagen om
behandling aw personuppgifter inom socialtjansten”.

13. Force Majeur

Leverantdren ansvarar inte for bristande fullgérande av detta avtal som uppkommit
som en foljd av omsténdigheter som Leverantdren rimligen ej kunnat réda over, sd
som arbetskonflikt, 8sknedslag, eldsvada, krig, mobilisering eller militar inkallelse av
storre omfattning, rekvisition, beslag, myndighetsbestammelser, uppror eller
upplopp, inskrankningar i fraga om energi, eller for fel eller férsening i leveranser
fran underleverantérer pa grund av omsténdigheter av ovan angivet slag.

14. Tvist
Tvist rérande tolkning och/eller tillampning av detta avtal skall avgdras av svensk
domstol enligt vid varje tillfélle gallande svensk lag.

Detta avtal har uppréttats i tva exemplar, varav parterna tagit var sitt.
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