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Forord

Alla projekt som finansieras av RAR ska skriva sjalvvarderingsrapporter tva ganger per ar.
Detta &r tredje gangen en sammanstéllning av dessa rapporter gors. Rapporterna ar forfattade
av projektansvariga med styrgrupper, som lagt ner ett omfattande arbete pa redovisningen.

Syftet med sjalvvérderingen ar att presentera samt reflektera dver arbetsprocessen med hittills
uppnadda prestationer, resultat och effekter. Arbetet med sjalvvérderingen ska ocksa
identifiera brister och framgangsfaktorer samt forbereda fér den slutliga rapporteringen vid
projektets avslut.

Under juli manad kommer resultat och tendenser att redovisas. Redan nu kan man konstatera
att det tva fragestallningar aterkommer i flera rapporter. Det &r svart att starta och driva
projekt. Det har konstaterats tidigare och aterkommer i dessa sjélvvarderingar. Vidare patalar
flera projekt problem som orsakas av férandringar hos de statliga myndigheterna. De orsakas
av omorganisationer och férandrade uppdrag.

Nagra projekt, inventering av unga samt kartlaggning av riskfaktorer avseende langtidssjuka,
ingar inte i sjalvvarderingen. Inte heller projekt TROSAM och Rehabskelettet ingar.

RAR-kansliet har till viss del redigerat texterna for att skapa en battre enhetlighet och
lasbarhet. I redigeringen &r inga sakuppgifter férandrade.

Slutligen ett stort tack till projektansvariga och styrgrupper for Ert arbete!

Ola Wiktorson Ulrika Westin

Forbundschef Utvarderare



Resultat och tendenser som framkommer i varens sjalvvarderingsarbete samt i SUS
uppféljningen av projektens deltagare

| det féljande har vi gjort en ansats till att utifran de data som vi far utifran SUS skapa en bild
eller en beskrivning av de deltagare som ingar i de olika projekt som finansieras med RAR
medel. | den forsta delen har vi valt att lIdgga fokus pa de kvantitativa data som finns avseende
projekten sammanstaget, samt &ven i tabell format gora en nedbrytning av de globala siffrorna
projekt for projekt. Projekt resultat redovisas nedan avseende antal deltagare, kén och fodelse
land som registrerats i SUS.

| tabellen redovisas dven till hoger det antal deltagare som rapporterats i sjalvvarderingen. |
vissa fall &r den siffran hogre an det antal som redovisats i SUS, i andra fall ar den lagre.
Differensen kan bero pa olika rutiner kring registrering av deltagare.

Antal individer
faktiviteter

Fodelseland Redovisade i Differ.
Projekt och Annat Sjalvvardering i forh.
AKTIVITETs_ID KON Sverige land  Saknas Totalt april 2008 till SUS
Ungdomstorget
2651 Kvinna 20 8 28
Man 32 6 16 54
2651 Totalt 52 6 24 82 104 +22
TROSAM 2660 Kvinna 44 44
Man 8 8
Saknas 1 1 2
2660 Totalt 53 1 54 54(?) 0
Villa Bergsund
2661 Kvinna 8 8
Man 12 12
Saknas 2 2
2661 Totalt 22 22 22 0
Rehab koord
Ekensberg 2672 Kvinna 40 4 44
Man 16 1 17
2672 Totalt 56 5 61 Slutrapp. 61 0
Rehab koord
Flen 2673 Kvinna 11 11
Man 5 5
Saknas 1 1
2673 Totalt 17 17 Slutrapp. 17 0
KV projektet
2682 Kvinna 31 2 7 40
Man 22 4 16 42
Saknas 1 1
2682 Totalt 54 6 23 83 72 -11
Yrkessvenska
2896 Kvinna 12 12 24
Man 1 9 5 15
2896 Totalt 1 21 17 39 47 +8
Empower 2986 Kvinna 8 8
Man 5 5
2986 Totalt 13 13 21 +8



Duellen 3149 Kvinna 17 1 18

Man 21 2 23
Saknas 2 2
3149 Totalt 40 3 43 47 +4
Smartprojektet
3173 Kvinna 10 10
3173 Totalt 10 10 10 0
Fortraning 3298 Kvinna 6 6
Man 2 2
3298 Totalt 8 8 0 -8
Totalt 326 42 64 432 455 +33

Projekten registrerar sina deltagare i SUS i storre utstrackning an tidigare och férhoppningen
ar att de sammanstallningar som redovisas inspirerar projektansvariga att ytterligare utveckla
sitt uppfoljningsarbete i projekten.

Det ar framst projektansvariga som har mojlighet att dra slutsatser och géra analyser om
projektets deltagare, och resultat, utifran de stallningstaganden man gjort géllande
registreringen av data i SUS.

P4 RAR-kansliet finns daremot mojlighet att sasmmanstélla de generella indikationer som kan
utlasas om projekten i SUS-utdragen. De siffror som RAR-kansliet redovisar har ska alltsa ses
som indikativa. De ger oss en fingervisning om hur vi exempelvis nar ut till malgrupperna
eller vad deltagarna utifran nagra fragor anser om de aktiviteter de deltar i.

I relation till de projekt som redovisas i den har sjalvvarderingen ( inklusive "TROSAM”,
"Rehabkoordinator Ekensberg” samt ”"Rehabkoordinator Flen™) far vi fram en del kvantitativa
data om projektens deltagare, genom de SUS-utdrag vi far fran Forsakringskassans
huvudkontor. De siffror som redovisas i den har rapporten kommer fran utdragen som vi fatt i
maj manad. | dessa siffror ingar data fran alla projekt som redovisas i sjalvvarderingen utom
for Projekt AGERA som vid datum for SUS utdraget inte hade lagt in uppgifter i data basen
samt projekt Processtod som inte arbetar med deltagare. Projekt Rehabskelettet (nystartat) och
projekt ”Rutiner AF-SOC i Flen” (inga deltagare och avslutat) saknas ocksa i
sammanstallningarna av kvantitativa data.

Vi har valt att i det foljande presentera de data vi har i procent satser och med globala siffror
for alla projekten, enligt nedan. Ytterligare data gar att ta fram genom att soka och matcha
olika variabler som finns i SUS utdragen. Siffrorna i sammanstallningen nedan baserar sig pa
de 432 i SUS inmatade individernas enkatsvar.

Kon hos deltagarna i projekten;

56% av deltagarna kvinnor, dvs 241 deltagare av 432 ar kvinnor
42% av deltagarna ar man, (183 av 432)

for 2% av deltagarna saknar vi uppgift om kon

Fodelseland for deltagarna i projekten;

75% av deltagarna ar fodda i Sverige, (326 av 432)

10% av deltagarna ar fodda i ett annat land (42 av 432)
15% av deltagarna saknar vi uppgifter om fodelseland (64 av 432)



Fodelsear for deltagarna i projekteten;

41%
16%
23%
13%
4%

av deltagarna ar fodda pa 1980-talet
av deltagarna ar fodda pa 1970-talet
av deltagarna ar fodda pa 1960-talet
av deltagarna ar fodda pa 1950-talet
av deltagarna ar fodda pa 1940-talet

For 2% av deltagarna saknar vi uppgift om fodelsear

FOrsorjning fore insats;

10%
2%
6%
17%
11%
3%
25%
8%

forvarvsarbetar utan I6nesubvention
forvarvsarbetar med I6nesubvention
har A-kassa

han sjukpenning

har sjukersattning/aktivitetsersattning
har utbildningsstod

har ekonomiskt bistand fran kommunen
har annan forsérjning

For 18% av deltagarna saknar vi uppgifter om forsorjning fore insats

Forsorjning efter insats;

Nar det galler forsorjning efter insats, finns endast uppgifter pa 38 av 432 personer
registrerade med specificerad forsorjning. Dessa uppgifter ger foljande fordelning i procent pa
olika typer av forsorjning som individen anger att den kommer att ha efter insatsen. De
projekt som uppgifter harror fran ar foljande; Villa Bergsund, Rehabkoordinator Ekensberg,
KV-projektet samt Duellen.

24%
16%
3%

16%
11%
13%
13%

Forvarvsarbete utan I6nesubvention

Forvarvsarbete med l6nesubvention

A-kassa

Sjukpenning

Sjukersattning/Aktivitetsersattning

Ekonomiskt bistand fran kommunen

Annat ( Har kan forkomma individer som har olika typer av forsorjning)

Antal ar deltagaren haft behov av stéd innan projektstart;

12%
25%
46%
16%

26%

har inte haft nagot behov av stod innan projektstart

har haft nagot behov av stod i upp till ett ar innan projektstart
har haft behov av stéd under tva ar eller mer

av deltagarna har vi inga uppgifter pa om tidigare behov

har haft behov av stod under 4 eller fler ar

Typer av hushall deltagarna lever i;



50% av deltagarna lever som ensamstaende
Av dessa har 29% barn och 71% inte barn

35% av deltagarna lever som sammanboende
Av dessa har 63% barm och 37% inte barn
15% av deltagarna har vi inga uppgifter om hushallet pa

Upplevd méjlighet att paverka insatsens genomforande

P& en skala mellan 0 ( Mycket under férvantan), 5 ( som forvantat) och
10 ( Mycket dver forvantan) fordelar sig de 174 svaren (40 % av 432) som kommit in pa
féljande satt:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

<1% | 1% 1% 2% 4% 11% | 9% 20% (16% [17% |17%

Majoriteten av dessa deltagare anser att mojligheterna att paverka insatserna varit 6ver
forvéntan.

Deltagarnas betygsattning av insatserna

P4 en skala mellan 0 (Mycket daligt) och 10 (Mycket bra) fordelar sig de 174 svaren som
kommit in pa foljande sétt:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

<1% | 1% 1% 3% 2% 6% 7% 12% [12% |[15% | 31%

Majoriteten av deltagarna (58%) ger betyget 8 och uppat till de insatser de deltagit i.

Har deltagarnas livssituation forsamrats, inte forandrats alls eller forbattrats pa grund
av insatsen?

Pa en skala mellan 0 (Forsamrats mycket), 5 (Ingen forandring) och 10 (Forbattrats mycket)
fordelar sig de 174 svaren som kommit in pa foljande sétt:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2% 0% 1% 1% 2% 15% | 7% 21% [20% [12% [19%

Majoriteten av deltagarna ( 79%) anser att deras livssituation forbattrats pa grund av insatsen.

Nar det galler uppdaterade resultat fran Eurogol ( Halsostatusindex respektive
Halsobarometervarden) invantar vi i skrivande stund fortfarande utdrag fran
Forsakringskassan pa dessa uppgifter.

For uppgifter som harror fran hosten 2007 hanvisar vi till foregaende Sjalvvardering som
finns pa RARs hemsida; ww.rarsormland.se.




Projekt AGERA, Gnesta
Sjalvvardering april 2008
Sammanstélld av projektmedarbetarna
Hanna Rehnberg och Linda Bergsten

Uppdraget

Projektet AGERA &r ett arbetslivsinriktat samverkansprojekt mellan Gnesta Kommun,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Landstinget S6rmland, som riktar sig till personer
med psykisk ohélsa. Aktiviteterna inom ramen for projektet har delats in i en gruppniva, en
individuell niva och arbetspraktik. Projektet kommer att pagd i 2 % ar. Tiden som den
enskilde deltar i projektet ar ett ar.

Huvudmalet for projektet ar framtagande av en modell och metod for att i samverkan ge
arbetslivsinriktad rehabilitering till personer i arbetsfér alder med psykisk ohélsa.

Det viktigaste effektmalet &r att 100% av deltagarna vid projektets slut ska uppleva att de har
forbattrat sin psykiska hélsa. Den forbattrade psykiska halsan blir sedan ett medel for att
foljande effektmal ska uppnas;

- att 6ka sin anstéllningsbarhet och komma nérmare arbetsmarknaden (genom egen
anstallning med eller utan stod, studier eller annan meningsfull sysselséttning) (férvantas
uppnas till 80 %),

- att 6ka sin sjalvforsorjningsgrad och minska bidragsberoendet (forvantas uppnas till 20 %),
- att bli mer sjalvstandig och minska den framgenta vard-, stod- och omsorgsbehovet
(forvantas uppnas till 100 %).

Malgruppen &r personer mellan 18-44 ar boende i Gnesta Kommun med psykisk ohélsa. Den
psykiska ohalsan ska vara av sadan grad och omfattning att den utgor ett hinder for personen
att bli anstallningsbar eller komma narmare arbetsmarknaden. Funktionsnedséattningen far
dock inte vara sa stor att den utgor ett hinder for att kunna delta i projektets olika aktiviteter
pa grupp- och individniva.

Uppstarten

Administration

Tillfallig lokal fanns tillganglig vid projektstart. Inventarier och mébler har inhandlats av
projektmedarbetarna. Projektmedarbetarna fick efter nagra veckor tillgang till egen dator samt
Internet. Innan detta hade de mojlighet att lana utrustning pa annan lokal. Da lokalen endast
var tillfallig medforde det ett lokalbyte tre manader in i projektet.

Rekrytering av personal

Tva projektmedarbetare har rekryterats till projektet och en projektledare har utsetts. En

arbetsgrupp bestaende av representanter fran de samverkande huvudmannen har valts.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills



Malgrupp

Deltagare till projektet har rekryterats genom en arbetsgrupp bestaende av representanter fran
de fyra samverkande myndigheterna. Deltagarna har utifran projektbeskrivningen vid en
forsta bedomning uppfyllt kriterierna for deltagande i projektet. Samtliga deltagare i den
forsta gruppen uppfyller alderkriterierna. Ett av kriterierna for deltagande betonar att
konsekvenserna av den psykiska ohélsan inte far utgora ett hinder vid deltagande i projektets
olika aktiviteter. Projektmedarbetarna upplever att det kan finnas sadana hinder hos en eller
flera deltagare, vilket resulterar i att en fullfoljd medverkan i dagslaget upplevs oséker.

Den forsta gruppen hade inledningsvis sex deltagare varav det i dagslaget ar fyra deltagare
medverkande. En av deltagaren avslutade introduktionskursen p.g.a. for hog franvaro. Den
andre deltagaren valde att avsluta sin medverkan for att fokusera pa samtalsterapi och
medicinsk behandling istallet. Arbetscoacherna har tillsammans med arbetsgruppen diskuterat
huruvida det finns ytterligare anledningar till nuvarande samt kommande bortfall av deltagare
i projektet. Mojliga orsaker kan vara att deltagarna inte varit tillrackligt motiverade for
medverkan i projektet samt att den psykiska ohélsan ar av sadan omfattning att den utgor ett
hinder for att kunna delta i projektets samtliga delar. Detta har resulterat i att ett reviderat
arbetssatt diskuterats. Arbetsgruppen ska fortsattningsvis traffas mer regelbundet for att
diskutera eventuella deltagare, innan rekrytering till projektet sker.

Den andra gruppen bestar av sju deltagare, varav en av dem inte uppfyller alderskriteriet da
denne ar 6ver 44 ar. Vid rekrytering av deltagarna till denna grupp uppstod komplikationer da
det var oklart huruvida deltagarna hade ordnad ekonomisk erséttning vid projektstart eller ej.
Nar deltagaren borjar i projektet skall ersattning samt dess niva vara ordnad. Konsekvensen
av problem med deltagares ekonomiska ersattning kan leda till att projektet far bortfall av
deltagare samt att gruppen inte blir fullstdndig i antal (dvs. 6-8 deltagare).

Maluppfyllelse

Utifran de erfarenheter som hittills gjorts i projektet anser vi att effektmalen kan realiseras. Da
effektmalen endast refererar till dem som pabdrjar och genomfor aktiviteterna i dess olika
delar finns i dagsléget inget resultat som vi kan redogora for.

Resurshehovet i forhallande till projektbeskrivningen

Projektmedarbetarna har efterfragat en handledare da behovet ar och har varit stort. Det hade
varit onskvart att en handledare funnits tillganglig vid den forsta introduktionskursen. Arbetet
med att finna en handledare pabdrjades vid projektstarten, da det varit svart att finna lamplig
sadan fortskrider sokandet.

Tidsplanering

Startdatum for den forsta gruppens introduktionskurs senarelades en vecka efter 6nskemal av
projektmedarbetarna da de behévde mer tid for praktiska samt teoretiska forberedelser innan
start. Projektet foljer tidsplaneringen.

Projektmedarbetarna menar att det hade varit 6nskvért med en langre tidsperiod mellan de tva
introduktionskurserna. Detta da mer tid for planering och forberedelse inneburit ytterligare
kvalitet i arbetet. Vi valde anda att starta 2 grupper under varen for att ha 2 grupper igang



innan sommaren. Annu en indikator att mer tid varit énskvart &r deltagarnas omfattande
behov av stod infor deras kommande arbetspraktik.

Samverkan/ Kommunikationen

Projektmedarbetarna upplever inte att de samverkande aktorerna i arbetsgruppen énnu fullt ut
funnit arbetssétt som innebdr en fungerande samverkan. Det har dven varit viss bristfallig
kontakt mellan projektmedarbetarna och arbetsgruppen vilket resulterat i oklarheter géallande
rekryterade deltagare och deras mgjligheter att delta i projektet. Arbetet med att finna ett
fungerande arbetssatt mellan de samverkande aktdrerna fortskrider.

Styrgruppen traffas regelbundet, ca 1 gang/manad. Projektledaren deltar del av tiden pa det
motet fOr att informera om hur projektet fortskrider.

Hinder och framgangsfaktorer i projektet

De hinder som funnits i arbetsprocessen ar framst de som redan ndmnts i texten ovan.
Ytterligare ett hinder i arbetsprocessen har varit att projektmedarbetarna upplevt att de saknat
tydliggdrande av sin roll utifran projektbeskrivningen. | projektbeskrivningen framgar det att
projektmedarbetarna ska fungera som mentor samt som handledare. Da definitionen av dessa
tva olika roller innebar olika forhallningssétt gentemot deltagarna utgjorde det svarigheter for
projektmedarbetarna i sitt arbete. Detta har resulterat i en dverenskommelse mellan
projektledaren och projektmedarbetarna att de skall fungera som arbetscoacher.

Fortsattningsvis kommer processen med att finna praktikplatser att paborjas i ett tidigare
skede. Detta for att undvika ett ”glapp” mellan avslutad introduktionskurs och praktik.

Framgangsfaktorerna med projektet har upplevts som manga. Utifran projektbeskrivningen
(ans6kan om projektmedel) 1dmnas ett stort utrymme for projektmedarbetarna att tillsammans
med deltagarna forma ett meningsfullt innehall i projektets samtliga delar samt att det bidrar
till flexibilitet att mota varje enskild deltagares specifika 6nskemal.

Deltagarna har uttryckt sig positivt gallande projektet och upplevs motiverade. Deltagarna har
genom stor delaktighet haft mojlighet att paverka innehallet vid grupptraffarna for att uppleva
medverkan i projektet som meningsfullt.

Projektmedarbetarna har skapat positiva kontakter i Gnesta Kommun samt med arbetsgivare
och foretag i Gnesta med omnejd. Attityderna till projektet har i stort upplevts som positiva
och projektet har av olika aktorer fatt ett gott bemé&tande.

Gallande utvardering och uppféljning av projektet har projektmedarbetarna tilldelats fullt
ansvar gallande utformning samt insamling. Projektmedarbetarna upplever arbetet med att
operationalisera de matbara variablerna intressant och stimulerande. Det svara har varit att
jamfora och foresla utvarderingsmaterial som inrymmer alla viktiga delar som en utvérdering
ska innehalla. Man kan alltid lagga mer tid pa inventering, genomgang och foérdjupning av
lampligt utvarderingsmaterial. Vi ar dock néjda med den utvarderingsplan som gjorts. Vi har
erhallit gott stod fran utvarderare fran RAR.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data



Vi har hittills haft 13 deltagare som pabdrjat introduktionskursen, varav tva deltagare inte
fullfoljt introduktionskursen. Vi har haft elva kvinnliga och tva manliga deltagare. Huruvida
mal och syfte med projektet uppnatts kan i dagslaget inte redovisas. Detta med anledningen av
att projektet inte har nagra resultat att tillga i dagslaget. Den forsta gruppen har avslutat
introduktionskursen och den andra gruppen har precis pabdorjat kursen. For den forsta gruppen
ar arbetspraktik ett nasta steg. M1, EuroQol, SF 36 samt en utvardering av introduktionskurs
ar insamlad men ej sammanstallda.
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Projekt Villa Bergsund - Oxelésund
Sjalvvardering april 2008

Samman stalld av projekt medarbetarna
Paula Christensen-Neij och Michael Bjornskar

Uppdraget

Villa Bergsund &r ett projekt i Oxeldsunds kommun som har funnits sedan sommaren 2006.
Projektet syftar till att skapa forutsattningar och majligheter for individerna att fa
arbetstraningsplatser under stodjande och strukturerade former. Projektet vander sig till tva
malgrupper vilket ar langtidssjukskrivna kvinnor mellan 30-49 ar samt unga 18-30 ar med
psykosociala problem.

Verksamhetens aktiviteter bestar av praktisk arbete i form av restaurering, tradgardsarbete,
social traning sa som tex. fystraning, busstraning, aka och handla, arbeta bort sociala fobier,
matlagning. Verksamheten erbjuder dven stédjande samtal i strukturerad form och med en
kognitiv inriktning.

Syftet med projektet ar att fa tillbaka manniskor i egenforsorjning sasom studier, arbete eller
langre praktik. Deltagarna som kommer till projektet ska kunna fa en battre tillvaro och kanna
att de har egna resurser som gor att de kan ga vidare tillbaka till samhallet. Malet ar att 40%
av deltagarna ska ga vidare till egenforsorjning i form av studier eller kunna ta arbete pa den
6ppna marknaden. 100% ska nérma sig arbetsmarknaden. Samtliga deltagare &ar
langtidssjukskrivna, langtidsarbetslésa eller har statt utanfor arbetsmarknaden under en langre
tid utav andra orsaker.

Uppstarten

Allt som praktiskt administrativt behdvts for att kunna startat projektet har 16sts mycket bra.
Vi har fatt bredband ut till Villa Bergsund vilket har 16st kommunikationen med
samarbetspartnerna pa ett tillfredstallande satt. Telefoner, datorer har stallts till forfogande
genom enheten Arbete och praktik i kommunen. Bil och slapvagn koptes in genom
kommunens inképs- och ekonomienhet.

Kommunens Vard och Omsorgskontor rekryterade personal till Villa Bergsund.

Idag ar det tva heltidsanstéallda som jobbar i projektet och som har den kompetens som krévs
for att driva projektet framat. Det ar en bra konsfordelning samt aldersférdelning hos
personalen.

Personalen upplever en god uppbackning fran kommuntjansteman/chefer och politiker.
Det ar kort vag mellan tjansteman och politiker i Oxel6sund vilket ger snabba beslutgangar.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills

Vi har nu natt bada malgrupperna. Till en borjan var det ett bekymmer att na fram till
malgruppen kvinnor mellan 30-49 ar, men under varen 2008 sa har det lossnat aven dar.

Vi har koncentrerat oss pa att hitta denna malgrupp vilket har resulterat i att samverkan
mellan de olika aktdrerna har blivit &nnu mer tillfredsstallande. Kvinnorna har funnits dar
men att det har varit svart att remittera dem till villan pga att verksamheten bestar i att
restaurera ett hus. Vi har hittat en bra arbetsform dven for kvinnorna, dar vi ser till att de utfor
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arbeten utifran deras egna formagor. Det behover inte innebéra att de utfor sk. "manliga”
sysslor utan de kan tapetsera, mala, plantera, baka etc, etc.

Vi har natt vart mal pa att 40% av deltagarna ska ga vidare till egenforsérjning, studier samt
att 100% ska narma sig 6ppna arbetsmarknaden. I borjan av projektet sa marktes det att de
deltagare vi fick stod langre fran arbetsmarknaden an vi trodde vilket resulterade i att de
behdvde langre tid pa Villa Bergsund &n planerat. Nu ar "vara” deltagare i snitt cirka 9
manader hos oss. De allra flesta behGver minst 6 manader for att fa en arlig chans till att
komma tillbaka nd&rmare arbetsmarknaden.

Vi bedémer att malen vi satt upp &r realistiska. Vi har lyckats battre a&n malsattningen med
tanke pa de “svara” deltagare vi haft.

Vi raknar med att tiden for deltagarna kommer att minska med tanke pa att vi har mer
erfarenhet och struktur pa verksamheten nu an nar vi startade. Vi vet dven att ”narma sig
Oppna arbetsmarknaden” kanske inte alltid betyder att tex jobba heltid utan det kan &ven
betyda att deltagaren fatt ett socialt liv, studerar men fortfarande far ekonomiskt bistand fran
kommunen samt att personer som har hamnat mellan “’stolarna” under manga ar far ratt hjalp
tex kontakt med psykiatriska Gppenvardsteamet.

Da kommunen skot till investeringspengar till huset sag det till en borjan bra ut. Efter att
renoveringsbehovet okat pga dolda fel och att byggmaterial 6kat i pris med 40% sa har det
blivit dyrare &n berdknat. Det &r kommunen som sjalv bekostar restaureringen av huset.

| projektet jobbar nu 2 st heltidsanstéllda med olika bakgrund samt erfarenheter vilket gor att
vi kompletterar varandra pa ett tillfredsstallande satt. Villa bergsund har ett mycket bra
samarbete med lokala samverkansgruppen.

Tidsmassigt ligger vi i fas med planeringen. Under den tid projektet funnits sa har det varit 25
personer inskrivna. 17 st har gatt vidare/slutat och 8 st ar for narvarande inskrivna. Planen
halls aven vad géller resultat av individuella framsteg och det deltagarna uppnatt praktiskt
med sitt arbete.

Forsta tiden i projektet remitterades néstan uteslutande ungdomar med psykosociala problem
till oss och vi hade problem med att na var andra malgrupp kvinnorna. Nu under varen 2008
har vi borjat fa fler langtidssjukskrivna kvinnor mellan 30-49 ar till projektet.

Projektet bygger pa ett samarbete med delegerat ansvar. Handlaggargruppen informerar sig
om vad som hander med deltagarna och har uppfdljning minst en gang per manad. Sedan har
de tva anstallda pa Villa Bergsund kontakt med de enskilda handlaggarna minst en gang per
vecka. Vi har kontinuerlig kontakt och méten med deltagarna och deras handléggare.

Samarbetet mellan projektet och LSGs medlemmar samt handléggare fungerar mycket bra.
Alla tanker positivt och stravar efter att malen ska nas pa mest effektivt satt. Det ar en rak och
Oppen kommunikation och snabba beslutsvéagar. Vi har dven ett bra samarbete med flera av de
andra RAR-projekten i Sormlands lan. Vi har varit pa flera studiebesék samt tagit emot flera
studiebesokare hos oss i Villan.
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Kommentarer och redovisning av resultat

Antal som har varit inskrivna perioden augusti 2006 till april 2008 &r 22 personer.

Utav dem &r 8 st kvinnor och 14 st man.

De inskrivna har haft kontakt med flera av myndigheterna, AF, Kommun, Primarvard, FK,
och Gppenvarden. Forsorjningen for deltagarna kommer antingen fran Forsakringskassan eller
fran kommunen.

Malet for de inskrivna ar 40% i arbete eller utbildning och annan egenforsorjning samt att
samtliga skall ndrma sig arbetsmarknaden.

17 deltagare har slutat. Resultatet for de avslutade &r 9 st till anstélining eller tillbaka till
anstallning efter 1ang sjukskrivning.

4 st till utbildning dar det dven ingar garanterat jobb hos 1 deltagare.

2 st har fatt utredning samt diagnos vilket har lett till ratt ersattning och ratt sysselséttning.
1 st har genomgatt behandling pa behandlingshem vilket har lett till nykterhet.

1 ar inlagd pa lasarett pa grund av andra besvar.
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Projekt Duellen - Flen
Sjalvvardering april 2008
Sammanstalld av projektledare Ulla Achtmann

Uppdraget

Duellen dr ett samverkansprojekt mellan kommunen, landstinget, forsakringskassan och
arbetsférmedlingen i Flen. Uppdraget ar att skapa en modell for hur man samverkar kring
ungdomar och unga vuxna som star utanfor arbete/studier och egen forsorjning.

Malet for projektet ar:

e att ungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartlaggning ska fa ratt insatser som
innebdr kortare véag till arbete eller studier och egen forsorjning.

e att 90% av ungdomarna/unga vuxna ska ha en forandrad situation nér deras tid inom
projektet &r slut.

e att samarbetet mellan berérda myndigheter ska leda till en hallbar modell som ingar i
den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut.

Gruppen bestar av ungdomar och unga vuxna mellan 16 och 30 ar och som har deltagit i
rehabiliteringsinsatser utan att komma i arbete eller studier men dar man bedémer att det finns
arbetsformaga/studieformaga efter insats i projektet. Aven de ungdomar som omfattas av
uppfoljningsansvaret men som inte kan tillgodogora sig gymnasieskolans insatser ingar i
behovsgruppen.

Deltagarna kan vara aktuella hos Arbetsférmedlingen, Socialférvaltningen, Forsakringskassan
och/eller Landstingets 6ppenvard inom psykiatrin.

Uppstarten.

En projektledare har anstallts som ansvarig for kontakterna med organisationerna,
utbildningsanordnare, foretag och andra aktuella aktorer. Projektledaren ansvarar ocksa for
kartlaggning, handlingsplaner och uppféljning av deltagarna. | Duellen ingar bland annat en
motivationsutbildning som en utbildningsanordnare ansvarar for.

Projektledarens uppfattning av uppstarten:

Né&r Duellen bérjade i mitten av oktober startade direkt motivationsutbildningen med en grupp
deltagare. Syftet med det var att utga fran deltagarnas behov och forutsattningar. Det blev pa
sa satt tydligare fokus pa deltagarna. De situationer som uppstod ldstes allteftersom de
uppkom. Det var roligt och larorikt men ocksa en arbetskravande metod.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills
Malgruppen:

Enligt projektledaren sa stammer de ungdomar/unga vuxna som har deltagit eller deltar i
projektet in pa malgruppsbeskrivningen.
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Resurshbehoven:

Styrgruppen har ansokt om och erhallit ytterligare medel till projektet, for att finansiera resor i
samband med praktik. Flera av deltagarna véljer att bo kvar i kommunen dar de har sin
trygghet. Genom att ge forutsattningarna att praktisera pa annan ort far deltagarna maéjlighet
att kombinera arbete och &nda bo kvar i Flen.

Tidsplanen:

| borjan av april 2008 har 47 deltagare ingatt eller ingar i Duellen. Malet med att 60
ungdomar/unga vuxna kommer att finnas med i verksamheten under ett ar uppfattas som
realistiskt.

Styrning:

Den Lokala samverkansgruppen i Flen ansvarar for styrningen av projektet. De fragor som
har avhandlats i LSG &r bland annat tillaggsansokan till RAR for praktikresor och
utvarderingen av projektet. | det senare fallet beslutade styrgruppen att engagera en extern
utvérderare av Duellen i stéllet for en student fran Mélardalens hogskola.

Inom LSG har diskussioner pagatt om hur rekryteringen till Duellen gar till och ska ga till.

En part i styrgruppen, Forsakringskassan, har tagit upp fragan hur uppstarten gick till och hur
samverkan kring den skedde.

Samverkan:
Projektledaren har deltagit vid handlaggargruppens (Lilla LSG) tréaffar.

Nar fragan om samverkan togs upp pa moétet den 4 april namnde handlaggargruppen att man
har en positiv installning till Duellen som projekt. Till exempel ndmndes att man anser att
startstrackan fran det att handlaggaren vill att en deltagare ska in i projektet till en forsta traff
hos projektledaren &r kort. Det finns en snabb rekryteringsvag in i projektet. Handlaggarna
namnde ocksa att projektledaren och dennes roll i projektet har bidragit till samverkan.

Projektledarens reflektioner kring hinder i projektet:

Deltagarna i Duellen har olika ersattning beroende pa fran vilken myndighet som man
rekryterats fran. Till exempel sa hade deltagarna som uppbar ersattning i form av
aktivitetsstod problem med att fa sin ersattning under november och december 2007. Det blev
forseningar i utbetalningarna och det paverkade deltagarna och indirekt arbetet i
motivationsutbildningen. Nar ekonomin inte fungerar dgnas all tid och kraft till att 16sa
behovet av férsorjning. Nedlaggningen av Forsakringskassans kontor i Katrineholm har
inneburit byte av handlaggare for flera av deltagarna.

Flen ar en liten kommun men med stor geografisk spridning. Deltagarna kan bo i Bettna,
Sparreholm, Skebokvarn, Halleforsnas eller Malmkoping. Det har i sin tur inneburit
svarigheter med bristfalliga kommunikationer och kostnader for kollektivtrafik.

Framgangsfaktorer i projektet:

Handl&ggarna i Lilla LSG ndmnde den snabba rekryteringsvagen in i projektet for deltagarna
som en framgangsfaktor i projektet.

15



Enligt projektledaren bidrar foljande faktorer till framgangen i projektet:

e Attvi kom igang sa snabbt med verksamheten och att samarbetet med anordnaren av
motivationsutbildningen fungerar sa bra. Hennes arbetsmetoder och kontaktnat i
Soérmland ar en stor tillgang for projektet.

e Flen &r en liten kommun och den geografiska narheten mellan samverkansparterna
bidrar till framgéangen. Det finns en erfarenhet hos handlaggarna att arbeta och tanka
fritt nar det géller insatser for individer. Aven handlaggarnas positiva uppfattning om
och viljan att bidra med sin kompetens till projektet &r en styrka.

e Det ar en fordel i motivationsutbildningen att deltagarna kommer fran olika
myndigheter och har olika erfarenheter som de kan dela med sig av. Deltagarna stodjer
varandra.

e Samarbetet med det lokala naringslivet har i sin tur inneburit att de deltagare som vill
har fatt mojligheten att praktisera. Det har ocksa lett till fortsatt arbete for nagra av
deltagarna.

Larprocesser i projektet

Utgangspunkten &r att lara och utvecklas under projektperioden. Arbetet med att forbattra
arbetsformerna pagar kontinuerligt i Duellen, darfor ar det svart att i nulaget kunna bedoma
vad som skulle ha gjorts annorlunda.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlade data

Eftersom projektet har haft svarigheter med anvéandarbehdrigheten till SUS sa kan inget
resultat redovisas utifran det.

Sedan Duellen startade i mitten av oktober 2007 och fram till och med den 4 april 2008 har

totalt 47 deltagare ingatt i projektet. 19 tjejer och 28 killar. Nedan ges en beskrivning av vilka
organisationer som har varit delaktiga vid rekryteringen till Duellen.

16



Rekrytering fran respektive myndighet
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Samverkande myndigheter

Av dessa 47 deltagare har, som framgar av nedanstaende sammanstéllning, 16 lamnat
projektet och 31 finns kvar:

Lamnat projektet 16
Anstallning
Studier
Véntan pa studier
Flyttning till annan ort
Okénd verksamhet
Kvar i projektet 31
Motivationsutbildning 2
Kartlaggning
Praktik
Studier .
Totalt 47

NNPEFE B

NW BN

Av deltagarna som ingar i Duellen idag sa finns 22 i motivationsutbildningen och av dessa
har idag fem stycken timvikariat. De deltar i programmet de dagar som de inte arbetar. En av
deltagarna laser Svenska C och Samhallskunskap B pa distans i motivationsutbildningen.
Fyra deltagare ingar idag i kartlaggningen och arbetar med sina handlingsplaner. Tre
deltagare praktiserar och tva uthildar sig pa heltid men ingar fortfarande i Duellen.

Det har visat sig att gruppen som ar under 20 ar stannar kvar langre i motivationsutbildningen
jamfort med 6vriga. Dessa deltagare séger att de vill delta i motivationsutbildningen for att
soka arbete. Sa har inte blivit fallet. I stallet tycks drivkraften ha varit att kunna lamna
gymnasieskolan utan att aktivt vélja nadgonting nytt.
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Projekt Empower 0709 — Strangnas
Sjalvvardering april 2008
Sammanstélld av LSG Strangnas

Uppdraget

Projekt Empower 0709 vander sig till unga ménniskor i Strangnds kommun, som ar mellan
18 och 29 ar och som av olika anledningar har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Ofta
har dessa personer behov av stod i mer omfattande mening an vad som vanligtvis kan
erbjudas genom de samverkande parterna (Forsakringskassan, Arbetsformedlingen,
Primarvarden, Psykiatriska mottagningen samt Socialtjansten) var och en for sig eller inom de
redan etablerade samverkansformerna. Gemensamt for malgruppen ar ofta en dalig
sjalvkansla och brist pa grundtrygghet i livet.

Projektets dvergripande syfte ar att mojliggora en delaktighet i samhéllet for dessa unga
maéanniskor samtidigt som deras utanforskap synliggors for de olika myndigheterna. Syftet ar
ocksa att samverkan mellan berérda samarbetspartners ska forbattras sa att farre manniskor
faller mellan stolarna.

Projektet har formulerat mal saval pa individniva som pa samhallsniva. Allmanna mal pa
individniva ar foljande;

forbattrad fysisk och psykosocial hdlsa

Okad sjélvkansla och sjalvfortroende

hitta sin roll i samhallet — fran utanforskap till delaktighet samt

egen forsorjning genom jobb, studier eller genom rétt ersattningsform i systemen

Strukturella mal for projektet ar foljande;
e Uppna samhalleliga vinster genom att fler manniskor mar bra och blir delaktiga i
samhallsutvecklingen
e Uppna vinster pa samhallsniva i form av lagre kostnader for berérda samarbetspartner
samt
e Utveckling av nya former for samverkan mellan samarbetspartners — 6kad
tillganglighet och flexibilitet

Det finns dven ett mal om att en gemensam modell for samverkan ska arbetas fram.

Planeringen &r att Empower 0709 ska ta emot totalt 60 deltagare under 2 ar. Malet ar att minst
25 % av deltagarna ska ha natt nagon form av egen forsorjning efter projektets slut. Empower
0709 erbjuder individuellt stdd, gruppverksamhet, praktiskt stod med mera, allt med
utgangspunkt i deltagarnas behov och med ett empowerment-perspektiv.

For att kunna bli erbjuden en plats i projektet maste man ha kontakt med en eller flera av de
samverkande parterna. Varje deltagare far en personlig handledare och en individuell
planering gors inledningsvis med mal och delmal. Planeringen foljs kontinuerligt upp,
utvarderas och skrivs om. Projektet erbjuder aven sjalvhjalpsgrupper. Den forsta gruppen
kommer att ha temat social fobi.
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Empowerment

Utgangspunkten i empowerment ar en 6vertygelse och en genuin tilltro till manniskans egen
formaga och kapacitet. Alla ar kapabla att formulera och definiera sina problem/behov i syfte
att utveckla strategier for att bryta vanmakt och istéllet ta kontrollen/makten dver sitt eget liv.
Personen &ger processen och ar huvudaktor i sin egen utveckling. Fokus &r att bygga
sjalvkansla och tillit till sig sjéalv, sin omgivning och samhallet i stort med syftet att 6ka
manniskors delaktighet och inflytande pa olika nivaer i samhéllsutvecklingen. Begreppet
empowerment dversatts ofta med ordet egenmakt. Empowerment ar ett perspektiv i socialt
arbete, ett forhallningssatt, ett arbetssatt och ett mal. Arbetet sker processinriktat,
dialogbaserat, demokratiskt, medvetet och med respekt. Det handlar om en
medvetandegdrandeprocess, fran reflektion till handling. Utgangspunkten &r personens egna
erfarenheter, vilja, definitioner, tankar och kunskaper. Projektet utgar ifran en tilltro till att
alla vill och att alla kan.

Uppstarten

Projektet hade en uppstartsperiod pa tre manader, fran mitten av september t o m mitten av
december 2007. Projektet kunde ta emot deltagare fran borjan av december, men de forsta
deltagarna skrevs in i projektet i mitten av januari 2008. Empower 0709 delar for narvarande
en lagenhet tillsammans med Socialtjansten mitt i centrala Strangnds, men planeringen &r att
projektet ska 6verta den till sommaren 2008. De forsta tva-tre manaderna dgnades at att
mdoblera, gora klart lokalerna och inforskaffa nédvandig utrustning. Datorerna samt
bredbandet var pa plats i november. Personalen jobbade delvis hemifran pa sina privata
datorer, men dven nar det var mojligt pa Socialkontoret.

Rekrytering av personal pagick mellan april till juli 2007 och skéttes av den lokala
samverkansgruppen (LSG). Projektsamordnaren anstélldes forst. Den personen deltog sedan i
rekryteringen av de tva handledarna. Projektets tre anstéllda (2.5 tjanst) var alla pa plats
070917, samma dag som projektet startade.

Huvudman for projektet ar Socialkontoret/Strangnds kommun, vilket innebéar att exempelvis
datorer, telefoner och annan utrustning bestélls via kommunen. Aven leasing av bil gér via
kommunen centralt. Inledningsvis delade projektet en bil med ett annat kontor, men i januari
2008 tilldelades projektet en bil av kommunen. Projektet har vid nagra tillfallen forsokt att fa
fram kostnaden for att hyra en bil via kommunen, men har inte fatt nagot svar. Strangnas
kommun haller pa att bygga upp ett nytt system med en gemensam bilpool och projektet har
hamnat mitt i denna nystart. Har vacks en fragestéllning, alldeles oavsett vem som ar
huvudman for ett samverkansprojekt. Ar det maéjligt att hitta alternativa lsningar som kan
innebéra att man ibland kan ga utanfor hur man vanligtvis organiserar inkop eller annat, just
for att det ar ett samverkansprojekt med méanga inblandade parter. Ar det méjligt att helt
enkelt sarskilja ett projekt fran dvrig verksamhet?

Trots en del praktiska bekymmer fungerade uppstarten anda bra. Att personalen inte kunde
vara uppkopplad l6stes pa olika satt, men kunde ha varit atgardat innan projektet borjade.
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Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer

Projektets organisation bestar av LSG, samverkansgrupp samt projektteam. LSG &r
styrgruppen for projektet. Samverkansgruppen bestar av utforare fran respektive part (en
socialsekreterare, en arbetsformedlare, tva sjukskoéterskor samt en handlaggare fran
Forsakringskassan) med bred kompetens och ar tankt att fungera som ett extra stod/bollplank
for projektet samt vara remissinstans. Under hosten traffades alla grupperna for gemensamma
moten en gang/manad. Hosten inleddes med en lunch till lunch kick-off dar styrgrupp,
samverkansgrupp och projektteam deltog. Detta gav en positiv start for projektet, dar bland
annat roll- och mandatférdelning och empowerment diskuterades. Under varen 2008 tréffas
alla grupper varannan manad, medan projektteamet och samverkansgruppen ses en gang per
manad. Deltagarna ar en viktig part som kommer att engageras mer och mer i verksamheten.

Malgruppen

Vi har i dagslaget 19 inskrivna personer och nagra pa gang att vilja borja. Se statistik nedan.
Den slutsats vi drar just nu ar att ratt personer ar inskrivna. Det & unga manniskor, de flesta
mellan 20-25 ar, som &r i behov av ett storre stdd an vad som vanligtvis erbjuds. Det ar
personer som har fallit mellan stolarna och som bollats runt i det offentliga systemet,
vanligtvis mellan Arbetsformedlingen och Socialtjansten. En av deltagarna har skrivits ut pa
grund av sjukdom. En person dog kort efter han skrivits in i projektet. Det ar egentligen for
tidigt att bedoma om vi fatt in ratt malgrupp till projektet.

Maluppfyllelse

Projektet vilar pa tva delar;
e Att utveckla ett stod for deltagare med syftet att ga fran ett utanforskap till delaktighet
med malet om 6kad sjalvkansla och egen forsérjning
e Att forbattra samverkan sa att farre manniskor faller mellan stolarna med malet att
hitta en gemensam arbetsmodell for detta.

Projektet ska arbeta med utgangspunkt fran ett empowerment — perspektiv och det ar forst
efter sju manader som det kanns att projektet bedriver verksamhet. Det tar tid att bygga en ny
verksamhet och att vinna en legitimitet for den inom de parter som ingdr i projektet. Det tar
ocksa tid innan deltagare hittar till oss och innan samverkande parter forstar hur de ska
anvanda sig av den nya verksamheten.

Projektet ar i det har sammanhanget beroende av i férsta hand samverkansgruppen, men dven
av LSG och det forutsétter egentligen tid avsatt for projektet &ven mellan motena. | efterhand
kan vi konstatera att en diskussion gallande tidsaspekten for alla berérda borde ha funnits med
pa ett tydligare satt under forarbetet. For att na uppsatta mal pa bade individ- och
samverkansniva ar det nddvandigt med ett gemensamt engagemang och ett tydligt stod for
sjélva projektidén.

Fokus kan latt hamna pa den egna organisationen. Utvecklingen av projektidén, i det har fallet
empowerment, kommer da latt i skymundan. Malet om att 25 % ska ha natt en egen
forsorjning efter projektets slut k&nns realistiskt. Vi hoppas kunna ta emot totalt 60 deltagare i
enlighet med planeringen, men det ar for tidigt att uttala sig om huruvida detta ar
genomforbart. For att na malet om egen férsorjning ar vi bland annat beroende av den
kompetens och de resurser som finns inom samverkande parter.
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Malet om att arbeta fram en gemensam arbetsmodell kanns inte realistiskt inom projekttiden.
Det ar fem parter med i projektet, alla med olika forutsattningar att arbeta utifran. Det vi
daremot ser som mojligt ar att paborja arbetet. Som ett forsta steg ska en gemensam
kartlaggning av redan pagaende samverkan avseende projektets malgruppgoras for att
synliggora det som redan finns, detta for att ha ett underlag att utga ifran. Den ska vara klar 1
september och diskuteras inom styrgruppen den 17 september. Styrgruppen, samverkansgrupp
och projektteam tréaffas sedan den 8 oktober for att planera hur vi gar vidare for att jobba mot
malet om en ny arbetsmodell for samverkan.

Resursbehovet

Det 4r manga saker som inte var inlagda i projektbudgeten fran borjan, bland annat saknades
medel till mobler och andra saker till lagenheten. En dator fanns inlagd i budgeten, men
Socialkontoret har bidraget med fler datorer. Projektbeskrivningen éndrades aldrig utifran att
samordnartjansten drogs ner fran 100 % till 50 %, vilket fatt konsekvenser pa den tid som
finns till projektets forfogande. Nar projektanstkan skrevs fanns Komvux verksamhet
Utbildning Drott och tanken var att projektet skulle kbpa platser dar. Den verksamheten &r nu
nedlagd och det fordndrade forutsattningarna for projektet. Utbildning Drott erbjod i forsta
hand olika former av gruppverksamhet och detta skulle ha utgjort ett komplement till
projektet som primért erbjuder individuellt stod.

Tidplanen

Tidplanen har hallit, forutom ett forsenat deltagarintag. De forsta deltagarna skrevs in i mitten
av januari, men projektet var oppet for deltagaren fran borjan av december. Julhelgen kom
dessutom emellan.

Styrningen av projektet

Regelbundna méten med styrgruppen har varit bra. Projektet har en kontaktperson i
styrgruppen att vanda sig till. Den personen har bytts ut under varen. Kontaktpersonen och
projektet forsoker under varen ses en gang per manad och det ar ett viktigt tillfalle att utbyta
tankar. Tva nya personer sitter sedan mars i styrgruppen och en paborjad process avstannade
delvis.

Alla i styrgruppen har haft en begrénsad tid for projektet mellan métena. Alla kan inte heller
vara med pa alla moéten. Métesstrukturen var under hosten dialogbaserad och demokratisk, dar
bade styrgrupp, samverkansgrupp och projektteam forsokte att hitta gemensamma losningar
och komma fram till gemensamma beslut. Under varen har métesstrukturen diskuterats av
styrgruppen och denna funderar kring sin roll i férhallande till projektet. Detta galler dven
projektet. Mandat samt roller bor tydliggoras ytterligare. VVad innebér styrning? Vad ar
styrgruppens roll forutom att ha det évergripande ansvaret? Hur sker kommunikation?
Fragestallningarna ar angelagna och kan ses som en del i utarbetandet av en gemensam
arbetsmodell. Hela samverkansprocessen blir extra komplex da parternas uppdrag och mandat
fortydligas under projektets gang.
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Samverkan/kommunikationen gentemot 6vriga rehabaktorer

Samverkan gentemot 6vriga rehabaktorer har fungerat bra. Samverkansgruppen ar ett
prestigeldst forum dar de olika parterna mots for att dels driva ett konkret projekt tillsammans
med projektets basta som mal och dels hitta nya samverkansformer. Projektteamet och
samverkansgruppen traffas regelbundet en gang i manaden. Dilemmat 4r att flertalet av
representanterna inte har fatt nagon speciell tid avsatt for projektet, utan att man gor detta
utover sina ordinarie arbetsuppgifter. Mer tid mellan moétena kunde ha stérkt projektet och
paskyndat bade forankring och process.

Projektet har som dvergripande syfte att jobba med att stotta deltagarna att ta sig fran
utanforskap till delaktighet med malet om egen forsérjning. Tanken med projektet ar att vara
bryggan mellan de olika myndigheterna. Om ungdomar uppger att de inte vill vara
arbetssokande skrivs de inte in pa Af men far information om projektet. Om man &r inskriven
pa Af men ej ar aktivt arbetssokande ger Af begransad service. Detta regelverk har alltid
funnits.

Né&r ungdomarna kénner sig redo for arbetsmarknaden blir de aktuella for
Arbetsformedlingen. Den &ndrade forutsattning for Af &r att ungdomar idag ej kan komma
ifrdga nar det galler Afs medel for praktik, arbetsmarknadsutbildning, anstallningsstod m m
forran de ar inskrivna i Jobbgarantin for ungdomar, vilket blir aktuellt forst nér de varit aktivt
arbetssokande i 3 manader. Projektteamet och delar samverkansgruppen anser att
forandringen bidragit till att en grundtanke med projektet darmed gatt forlorad och att fragan
ar angelagen for projektets legitimitet. Har fors for nérvarande diskussioner med styrgruppen.

Projektet bygger ocksa upp kontakter med andra aktorer som exempelvis Komvux.
Hinder och framgangsfaktorer i arbetsprocessen

Hinder:

e Systemet med Samverkansgruppen som remissfunktion &r och har varit livigt
diskuterat. Styrgruppen anser att det, av flera skal maste vara Samverkansgruppen,
som representerar parterna, som remitterar in deltagare och att det ar Projektteamet
som utfor uppdragen. Samverkansgruppen och projektteamet ar av en annan asikt och
anser att remissfunktionen utgor ett hinder och fordrdjer intaget av deltagare samt gor
projektet onddigt byrakratiskt.

e Brist pa tid for bade styrgruppen och samverkansgruppen.

e Roll- och mandatférdelning har inte tydliggjorts tillrackligt, trots att fragorna varit pa
agendan. Vad forvantas av varje grupp och varje part?

Framgangsfaktorer:

Det gar annu inte att identifiera nagra, eftersom vi dnnu inte kan presentera nagra resultat i
relation till de mal som projektet har. Det man kan sdga &r att projektet borjar komma igang
med verksamheten bade avseende det individuella stodet och den begrénsade
gruppverksamhet som erbjuds. Projektet har lagt ner mycket tid pa att gora sig kdnda genom
ett informationsarbete i form av muntliga presentationer inom de medverkande parterna, men
aven utat genom media, broschyrer och affischer.
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Lar processer i projektet

Om vi startat projektet idag skulle vi ha gjort exempelvis ha gjort féljande annorlunda;

e Innan man som organisation bestaimmer sig for att delta i ett projekt ar det viktigt att
man funderar pa varfér man vill delta och om finns det utrymme, tid och lust for ett
projekt. Nagon form av analys ar 6nskvard for att 6ka den egna medvetenheten.

e En béttre forankring inom respektive organisation innan projektet startar. Projektet ar
beroende av medverkande parter och det ar darfor angeléget att det finns anstallda som
ocksa tror pa idén och vill préva nagot nytt.

e Fragorna kring roll- och mandatfordelning har sedan start funnits med pa agendan,
men skulle ha tydliggjorts under forarbetet samt under uppstartsperioden.

e Projekttiden 2 ar ar for kort. Nar ansokan skrevs fanns det fran borjan ett forslag om
en projektperiod pa 2.5 ar inkluderat en uppstart och ett avslut, men detta var inte
mojligt ur RAR:s perspektiv. 2.5 ar hade inneburit 2 ar konkret verksamhet och varit
mer realistiskt. Det tar tid att bygga en verksamhet fran grunden, dessutom med ett
annat satt att tdnka &n det vanliga idag — frivillighet/alla vill och alla kan
(empowerment) och inte tvang/uppfostran (paternalism).

e Mer utbildning for alla medverkande i empowerment. Detta ar viktigt for att forsta
projektets plattform och for att kunna ge stéd for projektidén.

e Uppkoppling och datorer hade varit dnskvart om det funnits vid projektstart.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data

De forsta deltagarna skrevs in i projektet i mitten av januari 2008, fyra manader efter
projektstart. Totalt har 21 personer varit inskrivna. En (man) har slutat pa grund av sjukdom
och en (man) person dog.

De deltagare som ar inskrivna ar personer som befinner sig i ett utanforskap avseende bade
arbete och egen forsorjning. Manga ar aktuella pa Socialtjansten for sin forsérjning och har
aldrig kvalificerat sig for egen forsorjning inom det ordinarie systemet (exempelvis a-kassa)
eller genom jobb/studier. De flesta har kontakt med bade Socialtjansten och
Arbetsformedlingen samt nagra aven med Forsakringskassan och Psykiatriska mottagningen.
Manga tvivlar pa sig sjalva och har svart att hdvda sig pa arbetsmarkanden. Manga har
mycket lite eller ingen alls arbetslivserfarenhet. Manga star dessutom utan
gymnasiekompetens och en del dven utan grundskolekompetens. Manga har befunnit sig i
utanforskap i flera ar med behov av forsorjningsstod fran Socialtjansten.

Empower 0709 har 19 personer inskrivna, varav 9 ar kvinnor och 10 & man. 6 personer
skrevs in i januari, 7 personer i februari, 9 personer i mars samt 7 personer i april. 17 personer
uppbar forsorjningsstdd, en person forsorjer sig genom sina foréldrar och en person uppbar
aktivitetsersattning. 9 personer ar inskrivna via Socialtjansten, 8 personer via
Arbetsformedlingen, 1 person via Férsakringskassan och 1 person via psykiatriska
mottagningen.
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Projekt Fértraning/Albin- Eskilstuna, Katrineholm och Nykdping
Sjalvvardering april 2008
Sammanstélld av projektledare Maria Edberg

Uppdraget

Projektet Fortraning/ Albins syfte &r att rusta deltagarna infor den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen i samverkan (Verksam). Detta sker genom att erbjuda verksamhet i grupper
pa tre olika orter (Eskilstuna, Katrineholm och Nykoping) i Sérmland. | dessa grupper far
personerna mojlighet att traffa andra personer i liknande situation, samtidigt som de far
mojlighet att paborja den individuella forandringsprocessen. I gruppen traffas man ca tre
timmar per dag fyra dagar i veckan under 6-8 veckor.

De &mnen som vi tar upp i grupperna har betydelse for den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen, t.ex. forandringsprocessen, halsa/friskvard, arbetsformaga och regelverk som
paverkar rehabiliteringen. Dessutom kommer man att gora studiebesok hos arbetsgivare och
syftet med detta &r att ta reda pa mer om olika yrken samt att undersdka vad som kan
forvantas pa olika arbetsplatser.

Malgruppen for projektet & samma som for Verksam, dvs personer som bedéms vara i behov
av arbetslivsinriktad rehabilitering, ar medicinskt fardigutredda samt bedéms klara en aktivitet
pa 10 timmar per vecka. De som blir aktuella for Projekt Albin ar personer som behover ett
extra stod. Tidigare erfarenheter visar att det ofta handlar om personer med psykiska/
psykosociala funktionshinder eller personer med sammantaget lang franvaro fran
arbetsmarknaden. For dessa malgrupper kan de aktiviteter som bedrivs inom ramen for
Verksam vara otillrackliga.

Malséttningen med projektet ar ett 100 personer ska delta i gruppverksamheten och av dem
ska atminstone 80% paborja en arbetslivsinriktad rehabilitering i Verksam.

Uppstarten

Projektet startade 1/3-08 och befinner sig for ndrvarande i en uppstartsprocess.
Projektmedarbetarna fick 1dmna in en intresseanmalan om att arbeta i projektet och i slutet av
februari blev det klart med personal. Projektledaren kunde fran och med 1/3 borja arbeta
heltid. FOr évriga som ska arbeta 50% i projektet och 50% i Verksam har starten varit lite
haltande beroende pa hur man har kunnat lamna 6ver arenden till kollegor i Verksam.
Dessutom hade personalen i Eskilstuna och Katrineholm semester vilket gjorde att det blev
lite forsenat innan man kunde borja jobba fullt ut.

Eftersom projektet skall bedrivas i externa lokaler handlade starten mycket om att hitta
intressanta samarbetspartner dér vi skulle kunna bedriva verksamheten. Vi bestdmde oss for
att rikta in oss pa foretag som ocksa kan erbjuda friskvards/hélsodelen da
projektmedarbetarna inte har den kompetensen. Vi har da kunnat hyra lokal for egen del, men
aven skapat ett samarbete sa att vara "hyresvardar” star for friskvardsinsatser till deltagarna
for en till tva dagar/vecka. Nar vi gick ut till olika féretag visade sig att vi ar intressanta som
samarbetspartner.

Parallellt med letande att lokaler har projektmedarbetarna jobbat pa att ta fram aktiviteter som
syftat till att rusta deltagarna och “kla p&” dem arbetsformaga. Gruppen ska bedrivas ca
halvtid under 6-8 veckor.
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Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer

Det dr i dagslaget svart att avgora om det ar ratt individer/malgrupp i projektet i forhallande
till projektbeskrivningen. Detta visar sig efter att vi genomfort de forsta pilotgrupperna.
Sannolikheten att det ska bli ”ratt” personer i grupperna &r dock hog eftersom vi alla arbetar i
Verksam och vet av erfarenhet vilka personer som behdver mer &n vad som erbjuds i
behovsanalysen.

Malséttningen bedoms i dagslaget som realistiskt. Vi har planerat antal grupper och antal
gruppdeltagare utifrdn malsattningen att erbjuda 100 personer deltagande i projektet. Det visar
sig dock att nagra faller ifran av de som vi erbjudit gruppaktiviteten, varfor vi maste kalla
nagra fler till varje gruppstart.

Vi haller just nu pa att informera Forsakringskassans handlaggare om Albin. Dessutom har vi
haft en inledande enskild kontakt med blivande deltagares personliga handlaggare.

Alla, utom projektledaren, arbetar halvtid i Verksam och halvtid i Albin. Projektledaren
arbetar halvtid som projektledare och halvtid som gruppledare. Da gruppen skall bedrivas pa
50% for gruppdeltagarna ar det viktigt att skapa luft for projektmedarbetarna. Det maste
finnas utrymme for reflektion, mojlighet att I&sa in material, konstruera dvningar, diskutera i
projektgruppen mm. Dessutom ingar dven en del kringarbete i form av att skicka kallellese till
deltagare, diskutera med samarbetspartner, ldgga schema osv. For att skapa luft har vi lagt in
friskvard som nagon utomstaende haller en dag per vecka. Vi har ocksa lagt in andra
aktiviteter vissa veckor, men storre delen av gruppaktiviteterna haller vi i sjalva. En annan
atgard som vi vidtagit ar att vi betraktar oss som gruppledare och inte handlaggare. Detta
medfor att vi kan lagga fokus pa att driva en grupprocess istéllet for de uppgifter som
medfoljer respektive myndighets handlaggarroll.

Det har ocksa visat sig att det ar viktigt att hitta former for att tydligt skilja pa det arbete som
bedrivs p& 50% i projektet respektive 50% i Verksam. Atgérder som att tydligt strukturera
vilken arbetstid man har pa respektive del, stanga av Verksamtelefonen under projekttid och
tvartom, vara i andra lokaler samt att begransa vissa ataganden i Verksam under perioder ar
saker som vi soker former for.

Hinder i uppstartsprocessen har varit vissa praktiska fragor t.ex. vad som galler kring
forsakringar. Dessutom kom vi inte igang pa utsatt tid pa alla orter. Den forlorade tiden har vi
dock hamtat upp innan sommaren da alla kommer att hinna genomfdra sina pilotgrupper. Ett
annat hinder som funnits ar att det tagit tid att bli av med arbetsuppgifter i Verksam for att
verkligen kunna avsatta 50% i projektet. Arbetet i Verksam innebar en hel del arbetsuppgifter
som sker en speciell tidpunkt, vilket har forsvarat logistiken for projektet. Exempel pa detta ar
beredningsgrupp, avstdamningsmoten utbetalning av rehabiliteringsersattning, gemensamma
moten, APT, utbildning mm. En framgangsfaktor i detta har varit en lyhordhet fran chefer att
horsamma projektmedarbetarnas forslag pa avgransningar och upplagg i Albin.
Framgangsfaktorer i arbetsprocessen ar att projektmedarbetarna har ett hégt engagemang och
lust infor arbetssattet. Manga idéer finns och kunskap kring vad denna malgrupp behéver
finns sedan Verksam-tiden.

Att ha fatt gehor fran chefer nar det galler att delvis kliva ur handlaggarrollen och istallet ha
en gruppledarroll ar en framgangsfaktor. Detta mojliggor att vi kan bedriva de flesta aktivteter
sjalva. De som &r bast pa att rusta deltagare for arbetslivsinriktad rehabilitering i Verksam &r
Verksams egna anstéllda.
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En annan framgangsfaktor ar att Albin &r intressanta som samarbetspartner. Detta har gjort att
det inte varit svart att hitta lampliga lokaler och konsulter att samarbeta med.

Om vi skulle kunna starta om idag skulle det varit bra om projektledaren hade haft mojlighet
att starta innan resten av projektet for att kunna gora klart med vissa praktiska fragor som t.ex
forsékringar, fixa telefoner, lokaler, utvarderingsplan osv. Dessutom hade det varit énskvart
att haft lite mer tid innan sommaren och planerade semestrar. Det blev en viss tidspress att
komma igang innan sommaren. Det hade varit bra om man kunnat traffas mer i
projektgruppen innan vi startar for ett erfarenhetsutbyte.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data
Har ingen insamlad data annu.

26



KV - Projektet, Katrineholm och Vingaker
Sjalvvardering april 2008
Sammanstalld av projektledare Ulrika Lundén

Uppdraget

Denna dokumentation bor ses som en fortsattning av tidigare sjalvvarderingar och innehaller:

o vissa fortydliganden av redan befintliga aktiviteter
e utvecklingsomraden sedan forra sjalvvarderingen
e utvecklingsomraden under tid for forlangning 2008-08-01—2009-04-30.

For utforligare beskrivning av KV-projektet, dess syfte, mal och gruppens sammanfattning
hanvisas till projektbeskrivning samt tidigare sjalvvarderingar som finns tillgangliga pa RAR
Sérmlands hemsida www.rarsormland.se.

Projektgruppens sammanséttning &r oférandrad. En projektledare arbetar 100 %
(projektledaren finansieras med RAR-medel), representanterna i samverkansgruppen (som
aven utgor projektets beredningsgrupp) lagger 20 % handl&ggartid. | projektet arbetar &ven
tva arbetsledare pa 100 % vardera med den grundldggande funktionsbedémningen av
deltagarna i projektet. Projektgruppen har fortsatt tillgang till konsultstod genom psykiatriker,
arbetsterapeut, arbetspsykolog samt socialkonsulent.

Psykiatriskt konsultstdd anvands vid bedémningar dar projektgruppen misstanker att behov
finns av fortsatt medicinsk utredning med utgangspunkt i vad som har framkommit under tid
for deltagande i projektet. Psykiatriker kan aven konsulteras efter beslut i samverkansgruppen
dar vi ser behov av beddmning innan eventuella fortsatta arbetslivsinriktade
rehabiliteringsatgarder kan komma att bli aktuella.

Konsultstdd genom Arbetsformedling Rehabilitering anvénds framst som stdd for arbetsledare
vid funktionsbeddémningar men har dven anvénds vid behov efter beslut i samverkansgruppen.

| skrivande stund har RAR beviljat en begaran om forlangning av KV-projektet utifran
bibehallen budget. Under tiden for forlangning kommer vi dels att arbeta enligt det
upparbetade arbetssétt som har visat sig framgangsrikt under projekttiden, dels med de
utvecklingsomraden som har arbetats fram.

Uppstarten

Se tidigare sjalvvarderingar.

Vi har for narvarande tillgang till en handledare, 3tim/v. Handledaren utbildar deltagare vid
den administrativa arbetsstationen under den grundldggande funktionsbeddémningen, dels
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genom grundldggande datorkunskap, dels vid utférande av ECDL (datorkérkort).
Handledaren finansieras av Viadidakt.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer
Malgrupp

Ansokningarna till KV-projektet har, nu som forr, avsett individer vilka beskrivits som
malgrupp i projektbeskrivningen. Malgruppen ar individer som &r; Arbetslosa (och
sjukskrivna dar bedomningen &r att det inte ar aktuellt att aterga till ordinarie arbetsgivare)
med langvarigt behov av stod, klarlagda alt. formodade funktionshinder men oklart hur detta
paverkar arbetsformagan, fysiska och/eller psykiska begransningar.

Maluppfyllelse

Individniva: Diskrepansen mellan malsattningen att 35 % av de som bedémts ha en
arbetsformaga ska komma ut i arbete alternativt studier 12 manader efter beddmning” och de
faktiska deltagarna i projektet, kan manga ganger upplevas som stor. Manga deltagare star sa
langt fran arbetsmarknaden att beddmningen har varit att ett flertal varit i behov av en langre
tids rehabilitering &n vad projektet kan erbjuda. Detta leder i sin tur till att det &r sannolikt att
fler skulle kunna komma ut i arbete alternativt studier om de befunnit sig narmare
arbetsmarknaden redan nar de startade i projektet. Stora organisationsforandringar inom
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan har periodvis paverkat inflodet och sannolikt dven
handlaggning efter deltagande i projektet. Aven detta spelar roll nér vi ska mata projektets
resultat nar det géller antal individer som gatt vidare till arbete/studier.

Deltagaren avslutas med ett tydligt stallningstagande (rekommendation) infor fortsatt
handlaggning. Det &r ett mal som vi i projektet uppfyller. Daremot ar det inte alltid sa att
rekommendationen féljs. Till viss del kan detta bero pa att det inte bedoms vara tillracklig
"tyngd” i vara rekommendationer. Till viss del kan det &ven bero pa att vi inte har mandat att
fatta beslut i projektgruppen.

Organisationsniva: Vi har idag uppnatt en strukturell myndighetssamverkan om vi ser till
arbetsformen i projektgruppen. Denna ser vi som en stor framgangsfaktor och vi soker
kontinuerligt véagar for att finna strukturerade former for myndighetssamverkan utanfor”
projektgruppen.

Sammanfattningsvis kan ségas att vi i stort har natt malen, och att de darmed &r realistiska.
Detta utifran hur malen ar skrivna i projektbeskrivningen och med hansyn till den faktiska
malgrupp sa som den ser ut i projektet.

Resursbehovet

Under hela projekttiden har vi sett ett stort behov av att ”fa in” bade psykiatri och primarvard
i var samverkansgrupp for att kunna fa en helhetssyn. Denna kompetens behdvs nar det galler
den individuella handlingsplan som ska upprattas samt under tid for deltagande. Samarbetet
med psykiatriska 6ppenvarden i Katrineholm har 6kat under projektets gang pa sa satt att
psykiatriska 6ppenvarden vid flertal tillfallen ger impuls om deltagande och ser behov av en
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langre tids rehabilitering innan mer arbetslivsinriktade atgéarder. Rehabkoordinatorer pa
vardcentralerna i Katrineholm och Vingaker har inbjudits till projektgruppen dar vi har
delgivit varandra information samt diskuterat eventuella samverkansformer. Med den nyligen
reviderade upplagan av Rehabskelettet ar forhoppningen att samverkan kommer att utékas
aven for KV-projektet i samband med denne.

Behovet av meningsfull aktivitet, s.k. sysselséttning, &r fortsatt stort. Vi har under hela
projekttiden efterfragat sysselsattningsplatser dvs. steget innan deltagande i KV-projektet.
Dels ser vi behov utifran deltagare som behover en langre tids rehabilitering innan fortsatta
arbetslivsinriktade atgarder, dels for individer som enligt gallande regelverk bedéms ha en
arbetsformaga men passar trots detta inte pa den dppna arbetsmarknaden. |
projektbeskrivningen star det skrivet att individer kan komma att identifieras vilka &r i behov
av sysselsattning vilket i sin tur kan ge underlag till ytterligare projekt (s.6). Vad som sker i
skrivande stund &r att representanter fran arbetsformedling, forsakringskassa, socialtjanst,
Viadidakt samt politiker har besokt verksamhet i annat 1an dar man har tillgang till
sysselsattningsplatser. Var stora forhoppning &r att det inte stannar med ett studiebesdk utan
att berorda kan se det akuta behovet och nyttan av att arbeta upp sysselséattningsplatser i de
bada kommunerna. Om ett eventuellt beslut om sysselsattningsplatser inte ar ordentligt
forankrat ar en farhaga att kommunerna startar upp ett projekt kring detta dar det sedan inte
finns forutséttningar for en implementering.

Styrning av projektet

Styrningen har fungerat bra avseende de linjechefer som har deltagit vid inplanerade
styrgruppsmaten. Styrgruppsmaten forlaggs nu, som tidigare, ca 1 gang per manad. Vid
behov av styrning utéver dessa moten har det varit latt att fa kontakt med ovanstaende
linjechefer. Tyvarr har representationen i styrgruppen inte varit fullstandig. Detta da alla
medverkande instanser inte har representerats vid planerade styrgruppsmaoten.

Samverkan/kommunikationen med 6vriga rehab aktorer

Samarbetet med andra instanser ékar fortlopande. Detta kan till stor del bero pa att vi nu har
funnit struktur i vart arbetssatt och att dvriga rehabaktorer vet vad vi gor i projektet. Det kan
fortfarande uppkomma oklarheter kring vilken atgard som &r den “ratta” for en individ och i
vilket skede. Detta &r ndgot som vi nu under tid for forlangning kan arbeta med tillsammans
med styrgrupp och projektégare.

Kommunikationen med vissa aktorer har 6kat mer &n med andra, under senare delen av
projekttiden. Impulser om behov av deltagande har inkommit fran lakare inom den
psykiatriska Oppenvarden, fran socialpsykiatrin samt fran regionsjukhuset Karsudden
(rattpsykiatrisk vard). Vi marker att KV-projektet ar forankrat i en helt annan utstrackning an
tidigare och att det framst ar en funktionsbedémning som efterfragas. Praktik efterfragas
ocksa for att individen ska kvalificera sig for t ex SIUS-stod eller infor en OSA-anstéallning.

Hinder och framgangsfaktorer
Hinder och framgangsfaktorer ar i mangt och mycket desamma som tidigare dvs.

projektgruppen med dess sakkunskap, konsultstod samt fortlépande forankring ses som
framgangsfaktorer.

Avsaknad av utokad samverkan med primarvard och psykiatrin har varit ett hinder i
arbetsprocessen. Likasa projektgruppens upplevelse av brist pa "tyngd” i vara
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rekommendationer pa sa satt att rekommendationerna inte alltid foljs. Om varden deltagit mer
aktivt ar det sannolikt att den fortsatta handlaggningen hade byggt pa vara rekommendationer
i storre utstrackning. Detta ar naturligtvis bara ett antagande utifran att representanterna i
samverkansgruppen inte eller d& hade haft mandat att fatta beslut om t ex sjukersattning.

Pagaende organisationsforandringar inom Forsakringskassan och Arbetsformedlingen &r ett
hinder i arbetsprocessen. Att finna former for samverkan tar tid och bygger pa den struktur
som rader. Nar vi tvingas vara flexibla utifran standiga organisationsférandringar leder det till
att vi tappar fart och tvingas finna nya former utifran nya forutsattningar.
Organisationsforandringar (omlokalisering Fk) och brist pa medel for arbetsmarknadsatgérder
(Af) har aven lett till att inflédet av ansokningar till KV-projektet har varierat éver tid.

Lardomar i projektprocessen

Om det hade varit mgjligt att utga utifran de erfarenheter som vi har idag sa hade vi gjort
precis det vi nu forsoker gora i och med var beviljade ansokan om forlangning, vilket innebar
att vi:

e sokt medel for en langre tidsperiod

e under en forberedelsefas hade arbetat for att finna former for dokumentation i
samverkan

o arbetat mer aktivt for att fa priméarvard och psykiatriska 6ppenvarden med i
samverkansgruppen

e Dbetonat vikten av att borja diskutera behovet och genomférandet av
sysselsattningsplatser och arbetat mer aktivt med det redan fran start (behovet av
sysselsattning var pa intet satt fraimmande for de olika instanserna nar K\V-projektet
startades och vi signalerade redan fran start).

e 5Okt medel for mentorer/SIUS-st6d. Vi har behov av praktikplatser med handledare i
en mer skarp milj6 an vid en funktionsbedémning. Detta dels for att for att fa en mer
”réttvis” bedomning om handledare finns tillgdnglig under storre del, dels for att ett
flertal deltagare har rekommenderats SIUS-stod efter deltagande i projektet. Det &r
brist pa SIUS-konsulenter i Katrineholms och Vingakers kommuner vilket kan leda till
att en deltagare "faller tillbaka” i sin rehabilitering och darmed kan vagen till arbete
bli langre dn nddvandigt. hade vi sokt medel eller pa annat sétt sett till att vi hade
tillgang till mentorer/SIUS-stod.

o for att mota individuella behov hade sokt “rehabiliteringspengar” under tid for
deltagande samt behovsanpassat var funktionsbedémning pa annat sétt.

Ovanstaende hade vi gjort annorlunda redan fran bérjan om vi hade startat idag. Det som vi
aven hade gjort men under sjélva projekttiden ar att soka former for samverkan aven med
Flens kommun samt for att inkludera en ny malgrupp — med annan etnisk bakgrund an svensk.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data

Under verksamhetsperioden 2006-09-01-2008-04-24 har 88st individer foredragits i
samverkansgruppen varav 72st har antagits i KV-projektet. Ett flertal av dessa har féredragits
vid fler tillfallen efter att ytterligare underlag begarts in av samverkansgruppen. Av de
antagna har 60st bedémts vara i behov av en grundldggande funktionsbedémning, 22st av
annan atgard alternativt i kombination med funktionsbedémning. Tretton har bedémts av var
konsultlakare vilket har resulterat i 1st intyg fér god man, 5st remisser for vidare utredning
samt 3st lakarutlatanden infor egenansokan om sjukersattning. Alla har inte fullfolijt sitt
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deltagande. Nagra har avbrutit pa grund av forsamring av halsotillstandet, andra individers
deltagande har avbrutits av projektgruppen pa grund av franvaro. Vi har aven haft nagra
individer som har flyttat till annan ort eller tackat nej till erbjuden plats (vilket i sin tur kan ha
lett till en kommunicering om indragen ersattning). Fyrtionio (49) slutdokumentationer efter
deltagande har skrivits av samverkansgruppen och vi har i skrivande stund ca: 12st pagaende
samt 2st i ko.

Nar det géller kénsfordelning och alder har dessa varit jamna i férhallande till antalet
ansokningar. Ser vi till samma variabler men separerar de olika inremitterande instanserna sa
skiljer sig dessa. Socialférvaltningen i Katrineholm anséker om deltagande for mén och
kvinnor (procentuellt lika) men i hogre omfattning for aldersgruppen mellan 26-35ar.
Socialforvaltningen i Vingaker for man i aldersgruppen 18-25ar. Forséakringskassan ansoker
om deltagande for kvinnor i hdgre utstrackning &n man och da i aldersgruppen 36-45ar.
Slutligen Arbetsformedlingen som anscker for man i aldersgruppen 46-55ar.

Reflektion: Att ovanstaende variabler forandras nar vi separerar de olika instanserna kan bero
pa att vi helt enkelt fokuserar pa olika malgrupper eller att grupperna som ar i behov av stod
ar olika stora” inom de olika instanserna (och att urvalet da blir storre i respektive grupp).

Vad ovannamnda skillnader an kan ténkas bero pa sa kan det vara del i den s.k. "rundgangen”.
De individer som har deltagit har alla varit i behov av samverkansinsatser samt har begrénsats
av hogre eller lagre grad av psykisk ohalsa. Om fokus laggs pa olika grupper, trots att det inte
finns nagon skillnad mellan grupper vilka har behov av samverkan, kan det enda sattet vara
genom att samordna insatserna organisatoriskt. Pa sa satt kanske det skulle kunna leda till
Okad hélsa, anstéllningsbarhet, "ratt” ersattning och den samhéllsekonomiska vinst som vi alla
vill uppna!

Uppfoljning av deltagare i KV-projektet
Da vi inte langre registrerar uppgifter 6man efter att deltagaren har avslutat i projektet (SUS

M3) har vi inhamtat uppgifter i enkatform. Urvalet var lagt (21st) och svarsfrekvensen 57 %.
Det som ar vart att anda namna ar att deltagarna ansag att:

e sjalvfortroendet och motivationen till viss del hade 6kat

e arbetsstationer och arbetsrelaterade samtal upplevdes som positiva

e uppfoljningsmoten och arbetspraktik upplevdes som mycket positivt
Kommentarer som lamnades var att samarbetet, tillmoétesgaendet och uppfoljningar var battre
an vid andra atgarder. Vidare att det var mer fokus pa individ och arbete samt att deltagaren
kénde sig mer sedd. En deltagare ansag att var (samverkansgruppens) rekommendation inte
foljdes efter deltagandet i K\V-projektet och ansag att vi i gruppen borde skammas 6ver detta.

Vi inte har foljt upp hur manga som har gatt till arbete/studier av de som bedémts ha en
arbetsformaga. Ett storre antal deltagare har inremitterats fran Forsakringskassan och var
uppgift har da varit att utreda funktionsférmaga, inte arbetsférmaga. Syftet med deltagandet
har da varit att utreda om forutsattningar finns for fortsatt handlaggning genom Verksam (med
alt. utan SIUS-stod). Deltagare fran Socialforvaltningen och fran Arbetsformedlingen, vilka
har bedémts ha en arbetsférmaga, har arbetats mot fortsatt praktik och nadgon form av
anstéllningsstdd. Vanligast har varit en OSA-anstéllning i forsta skedet men studier efter
deltagandet har aven det férekommit.

Aven om véra rekommendationer inte alltid har fljts s& har det 4nda forandrat nagot for den
enskilda individen och handlaggningen kring densamma.
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Processtdd LSG Eskilstuna

Sjalvvardering april 2008

Sammanstalld av koordinator Peter Skantz och
ordférande for LSG Eskilstuna Mats Henningsson

Uppdraget

For att effektivisera och koordinera gruppens arbete har en tjanst som
processtod tillkommit pa forsok under 2007-02-01-2009-01-31.
Processtddet ska underlétta och effektivisera LSG:s arbete genom att:

kartlagga behovet av samverkan
skriva forslag till projekt

delta i arbetsgrupper

skapa och férmedla en helhetssyn
utvérdera

bedriva omvarldsbevakning

Malet &r att skapa en samlad bild av hela LSG:s verksamhetsomrade.
Processtodjaren ska, utifran ett "oberoende” perspektiv, tillsammans med
LSG, ta fram forslag till lampliga atgarder. Atgarderna kan ligga inom
ordinarie uppdrag eller bedrivas genom projekt. Ju snabbare processen fran
kartlaggning till insats gar, desto kortare blir ocksa den tid personer med
behov av insatser &r myndighetsberoende.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer
Projekt och utvardering

Hosten 2007 avvecklades Arbetsdax som under 2007 finansierats med RAR-
medel. | RAR:s beslut om projektmedel ingick att beskriva konsekvenserna
av avvecklingen. Varen 2008 ansokte LSG om projektmedel for TUNA fran
RAR och anstkan beviljades.

TUNA ar ett tredrigt projekt som vander sig till personer som
e inte kan sta till arbetsmarknadens férfogande
e inte ar redo att pabdrja studier
e annu inte klarar att paborja arbetslivsinriktad rehabilitering

Ett annat projekt som har utformats &r projekt Kunskapsinventerare. Det ar
ett projekt dar en konsult skall intervjua identifierade ungdomar som inte far
ratt insatser och utforma en konkret handlingsplan for forbattringsforslag till
insatser. Detta material har skrivits om flera ganger for att slutligen skickas
som en ansokan till RAR om samverkansmedel. Processtddjaren fick detta
uppdrag i februari for att sedan skicka in en konkret ansékan i 2007-10-22.
RAR godkénde 235 tkr i samverkansmedel for projekt Kunskapsinventerare.
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En arbetsgrupp/stodgrupp tillsattes av LSG Eskilstuna. En teamledare fran
forsorjningsstdd inom Arbetsmarknads- och familjeférvaltningen, en
verksamhetschef fran Arbetsformedlingen (ansvarig fér ungdomsgruppen)
och koordinator forde dialog och planerade arbetet med utforare (Maria
Ingmarsson) fran Ersta Skondal. Information gavs till handlaggare inom
berérd myndighet och datum bestdmdes for intervjuer och lokal bokades for
intervjuer samt en lokal for sammanstéllning av data. Maria Ingmarsson
bjods in till LSG mdte 2008-06-13 for en lagesrapport. Intervjuerna kommer
att paborjas i slutet pa april och handlingsplanen skall vara klar senast
oktober 2008.

Nér handlingsplanen ar klar kommer processtddjaren att fora ut denna ”nya” kunskap till
berérda myndigheter och personer i Eskilstuna. LSG framhaller vardet av att dven andra
kommuner i lanet far del av rapporten.

LSG har givit processtddjaren i uppdrag att skriva fram ett projekt for
kortutbildade utomeuropeiska kvinnor som beddms sta langt ifran
arbetsmarknaden och behdver stod for att hitta en vég in i samhéllet och till
egen forsorjning. LSG kommer under varen 2008 att ta beslut angaende detta
projekt. Studiebesok pa Livstycket, i Tensta, genomfordes 2008-04-07 med
representanter fran LSG Eskilstuna. Detta for att 6ka kunskapen hos LSG,
om hinder och framgangsfaktorer for denna malgrupp.

Kartlagga behovet av samverkan

Under varen paborjades ett arbete med att informera handlaggargrupper hos
myndigheterna om LSG, samverkan och om RAR. | sammanhanget tillfragas
grupperna om vad de ser for behov av samverkansstod. En sammanstallning
av deras synpunkter gjordes pa LSG 14-15 februari och de ska ligga till
grund for det fortsatta arbetet. Bland annat framkom det 6kat
informationsbehov och gemensam kompetensutveckling.

Bedriva omvérldsbevakning

LSG har via processtddjaren tagit kontakt med Mélardalens hogskola, Ersta
Skondals hdgskola, Haninge Samordningsforbund, Norrképings
Samordningsforbund, Samordningsforbundet Karlskoga-Degerfors, Norra
Vastmanlands Samordningsférbund, Samordningsforbundet i norra Orebro
lan, Eskilstuna Folkhdgskola, Smedhélsan och Arbetslivsresurs.

Detta har varit ett bra satt att utbyta information och kunskap om vilka
projekt och arbetsformer andra aktorer har utarbetat. Norrkdpings
Samordningsforbund bjods dven in till ett LSG mote for att informera om
deras erfarenheter och pagaende samverkansaktiviteter.

En annan metod for informationsinh&mtning har varit att delge LSG
Eskilstuna olika former av information fran natet. Bland annat tar
processtodjaren del av information fran Lunda Nova Naringslivscentrum,
Malardalens Hogskola, Lansarbetsnamnden, Skyddsvarnet, Sociala natets
nyhetsbrev och Stadskontoret. Denna information vidarebefordras till LSG.



Omvarldsbevakning ar ett bra satt for processtddjaren och LSG Eskilstuna att
fa information. Dock ar det sa att de mail som gar vidare till huvudméannen
bara ar en liten i den stora mangd mail varje huvudman far per dag.

Delta i arbetsgrupper

Processtddjaren har deltagit i ett antal olika arbetsgrupper som bedrivs mellan
olika myndigheter och mellan olika forvaltningar samt dven de projekttraffar
som Samordningsférbundet RAR i Sérmland har anordnat. Att delta i
arbetsgrupper har varit ett bra forum for utbyte av kunskaper och
erfarenheter.

Skapa och formedla en helhetssyn

Processtddjaren formedlar 16pande information till LSG, genom deltagande i
ordinarie LSG moten, genom telefonkontakter, personliga moten, traffar i
arbetsgrupper, likval som genom mailkontakter. Processtddjaren férbereder
arenden infor LSG motena, sammanstéller dagordning, bifogar aktuella
dokument, skoter motesanteckningar, haller kontakt och aterkopplar till
myndigheter och organisationer som har fragor till LSG.

Hinder och framgangsfaktorer

Att skapa rutiner, information och access har tagit tid. Med det avses att till
exempel kunna komma ut inom de olika myndigheterna. Processtédjare har
arbetat for att utforma rutiner, fora ut information om den egna funktionen
samt LSG:s uppdrag. Detta ar nodvandigt arbete for att fa access till bland
annat olika handlaggargrupper och for att inventera kunskaper fran
handlaggarleden. Arbetet tar tid och kraver en hel del planering och
strategiskt tdnkande.

Allt detta ar mycket tidskravande, men det gar inte att kringga att allt sker i
ratt ordning och att det ar forankrat. Ovanstaende &r en forutsattning for
processtodjarens arbete pa grund av att det inte ar mojligt att ga forbi i
beslutsleden. Om processtodjaren till exempel skriver pa ett projektforslag sa
galler det att ratt chef har prioriterat fragan innan det ar majligt att ga vidare.
Ar det inte ordenligt férankrat och att berérd myndighet ar “med pa banan”
kan det latt bli sa att projektforslaget blir svarare att genomfora.

Omstallningsarbete i Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan tar kraft
ifran samverkan. Dessa myndigheter ar under ett mycket stort
omstallningsarbete, som dven berdr andra myndigheter som exempelvis
kommunen. Detta innebér ocksa att en del saker kan vara lite oklara om de
nya strukturerna och uppdragen.
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Huvudman har andra uppdrag inom ordinarie verksamhet. Representanterna i
LSG Eskilstuna har s& mycket mera an LSG att utfora i sitt arbete. De har sa
mycket andra saker att ansvara for i sitt ordinarie uppdrag och jag har full
respekt for deras arbetsbelastning. Bara det att fa ihop olika former av
motestider kraver planering och framforhallning i deras redan fulltecknade
almanacka.

Stodet fran RAR ifraga om utvérdering och framtagande av
projektbeskrivningar borde vara battre. Till exempel sa ar inte mallen som
finns pd RAR:s hemsida sa anvandarvanlig ifraga om projektframstéllning.
Det finns fragetecken pa vad som kravs ifraga om projekt och vilken form av
utvardering som kravs. SUS utvarderingssystem &r baserat pa deltagare men
vad finns férutom SUS och sjélvvardering?

Framgangsfaktorerna har bland annat varit att processtodjaren och LSG har
funnit béttre och béttre arbetsformer. Tjansten ar ny och med allt det
inneburit att utforma rutiner, kunskap, arbetsformer med mera. Men med
varje LSG mote dkar samverkan.

Informationen och kunskapen inom handlaggarleden om LSG har 6kat vilket
innebar 6kade mojligheter for samverkan, bade for LSG och processtddijaren.
Att ta del av den kunskap som finns i utférarleden, om vad som fungerar och
vad som fungerar samre, ifrdga om samverkan ar mycket viktigt. Det &r ocksa
viktigt att se LSG och processtodjaren som en mojlighet for de olika
myndigheterna.

Planeringsdagarna i Hedenlunda samt studiebesdk av Norrképings
samordningsforbund var givande. Det var ett mycket bra forum for
informationsutbyte som gav kraft att arbeta vidare utifran.

Inventeringen av pagaende samverkan i ett samverkansdokument gav en bra

inblick i vad som finns redan i dag. Dokumentet visar pa att det finns mycket
samverkan bade i form av konkreta verksamheter och olika natverk. Det var

mycket givande.

Auskultation, studiebesok samt deltagande i olika former av méten och
natverk har varit mycket givande, bade inom Eskilstunas olika myndigheter
som RAR:s olika motesforum. Ovanstaende har bidragit till 6kad access,
6kad kunskap, 6kade kontaktytor och 6kade mdgjligheter i arbetet.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data

En del projekt har tagits fram eller &r under arbete, kontakter har knutits,
arbetsformer och rutiner provas fortfarande. Denna tjanst har forvisso inga
deltagare men i likhet med andra projekt sker det en process dar arbetssatt,
rutiner, strukturer m.m. provas for att finna vad som fungerar och vad som
inte fungerar.
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Smartprojektet — Nykdping

Sjalvvardering april 2008

Sammanstélld av projektledare Ulla-Britt Zetterholm och
projektadministrator Ruth Frisell

Uppdraget

Projektet handlar om att utveckla rehabilitering i samverkan for patienter med langvarig vark
med fokus pa psykosomatisk problematik och unga kvinnor.

Inom ramen for projektet ska vi bedoma, behandla och framforallt kvarsta som stod med
fortsatt behandling under den tid dar atergang till arbete paborjas En forutsattning for att detta
ska fungera bygger pa ett nara samarbete mellan FK, AF, arbetsgivare och sjukvard (de
aktorer som deltar) i rehabiliteringsprocessen. Inriktningen inom projektet &r att skapa en
forstaelse av det psykosomatiska samspelet mellan kroppens fysiska och psykiska funktioner
hos den enskilde individen som paverkar rehabiliteringsprocessen.

Malséttningen inom projektet ar att den totala sjukskrivningstiden ska minska med 50% i hela
gruppen, det vill sdga 50% skall vara anstéllningsbara. Den primara malgruppen for projektet
ar unga kvinnor med psykosomatisk problematik som genomgatt Rehabskelettet pa
Vardcentral och efter behandling fortsatt ar langtidssjukskrivna

Forsta patientgruppen bestar av 10 kvinnor med en medelalder 34 ar och med en
sjukskrivningstid pa 1-10 ar. 3 individer har en arbetsgivare.

Uppstarten

Pa grund av ombyggnad pa lasarettet blev lokalfragan ett problem da tankta lokaler
omdisponerades till barnkliniken.

Personalrekrytringen gick bra men dispensansokan pga budgetunderskottet gjorde att det tog
langre tid &n vad som var tankt. Den sjukgymnast som varit med och planerat de
sjukgymnastiska aktiviteterna andrade sin anstéllning hos oss fran 100% till 20% vilket
bidrog till osdkerhet i uppstarten da den nya sjukgymnasten kom sent in i arbetet.
Rekryteringen av patienter gick betydligt langsammare &n vad vi tankt oss da vardcentralerna
inte skickade patienter till projektet pga viss tréghet i informationsprocessen. Patienter i den
forsta gruppen fick efter diskussion i styrgruppen och med RAR tas fran smartmottagningen.
Vi har fortfarande svart att fa in patienter till projektet trots den sankta aldersgransen

| projektbeskrivningen star att patienten skall ha genomgatt rehabskelettet vilket inte gjorts av
alla.

Arbetsprocessen
Patientgruppen har varit mer psykiskt belastade &n vi raknat med. Flera av vara deltagare har
fatt genomga utdkad psykiatrisk bedomning. Utifran hittills inkomna patienter verkar malet

vara for hogt satt.

Da starten av projektet forcerades och all personal och lokal/inventarier inte var pa plats blev
belastningen for stor vid start vilket skapade stor oro i personalgruppen.

Rekrytering av patienter till grupp tva gar trogt. Var planering var att grupp tva skulle starta

nu i april men vi har annu inte fatt in tillrackligt med patienter da manga tankta patienter ar i
arbetet nar de kommer till oss. Fran projektgruppens lakare kommenterades att patienterna nu
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soker mer for utmattningssyndrom &n smarta nar de soker vardcentral. Symtomen ar de
samma men diagnosen varierar 6ver tid (sjukskrivningsreglerna dr andrade sa det ar lattare att
bli sjukskriven under langre tid med den diagnos utmattningssyndrom)

Mojligen skall vi ga ut bredare och namna olika symtom pa de vi vill behandla. En undran &r
om alla vet vad som ryms i begreppet psykosomatik. Behovs ytterligare/annan information till
vardcentralerna?

Styrningen och support har fungerat bra i styrgrupp respektive projektgrupp. Vi kénner att vi
kunnat diskutera vara problem och fatt hjalp och forstaelse.

Samverkan

Personal och omstrukturering pa arbetsférmedlingen har gjort att det blivit oklart om
ansvarsdelen i rehabiliteringsprocessen vilket maste atgardas.

Hinder
Hinder ar rekrytering av nya patienter vilket fortfarande gar trogt.

Svarighet att forankra processen ut i de olika organisationerna. Vi har inte 16st
handlaggningen av patientens arbetstraning till fredstallande med AF/Verksam.

Gruppens storlek pa 10 personer &r ett hinder da lokaler och arbetsmetoden inte lampar sig for
mer &n 8 patienter vilket vi fatt godkannande att minska av styrgruppen.

Eftersom personalen jobbar deltid har vi problem med motestider for
handledning/aktivitetsupplagg vilket kravs mer an vi tankt oss da gruppen ar sa
psykiskt/fysiskt belastad.

Framgangsfaktorer
Stor entusiasm i personalgruppen att fa arbeta med denna exklusiva rehabiliteringsprocessen
trots alla problem i starten.

Den utdkade samverkan med FK/AF/\VVC gor att vi har ett gemensamt ansvar for att 16sa
problem under rehabiliteringen tillsammans med patienten vilket patienterna verkar uppskatta
— ingen sitter sjalv med hela problemet och risken att “ramla mellan stolarna” minimeras. Vi
har ocksa ett utvidgat ansvar att Gverlamna patienten till berorda parter efter projekttidens
slut.

Forsakringskassans insatser har fungerat tillfredstallande.

Onskvart vore att planeringstiden for projektledare och berérd personal vore separerat fran
projektstarten.

Vad géller utvardering sa anvands SUS och FoU-enheten for psykometrisk screening men
inga data ar fardiga for redovisning annu.
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Projekt Ungdomstorget

Sjalvvardering april 2008
Sammanstalld av projektledare Maria Hallstrom

Uppdraget

Uppdraget &r att i projektform utveckla nya samarbetsformer och metoder genom gemensam
handlaggning for en specifik malgrupp, mellan Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen och
kommunen (Stéd & Utveckling) och darmed faststalla den eventuella nyttan med ett tétt
samarbete myndigheterna emellan.

Malsattningen ar att minska arbetslosheten, 6ka anstéllningsbarheten och minska
sjukskrivningarna hos malgruppen.

Malgruppen é&r alla arbetslésa unga vuxna mellan 18-25/29 ar som &r i behov av forstarkt

samverkan och stod fran koordinator.

Uppstarten

Administration
Se tidigare sjalvvarderingar.
Rekrytering

Se tidigare sjalvvarderingar.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer

Malgrupp

Ett antal sjukskrivna ungdomar fran Forsakringskassan borjade skrivas in i borjan av februari
2008. Enligt projektbeskrivningen skulle denna grupp vara aktuell fran projektstart, men forst
under vintern 2007/2008 hittade man pa Forsakringskassan rutiner och stod i regelverket for
hur detta skulle kunna ske. Dessa arenden har dragits i beredningsgruppen for Verksam fore
ingang till Ungdomstorget. Projektmedarbetarna har sett att det finns behov av
Ungdomstorgets verksamhet hos flera av de sjukskrivna ungdomarna hos Forsakringskassan.
Denna malgrupp kan generellt sett battre tillgodogora sig Ungdomstorgets verksamhet &n
gruppen med aktivitetsersattning (som projektgruppen forst arbetade med), eftersom den
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senare star langre fran arbetsmarknaden an den forsta och darmed behdver annu langre tid och
mer resurser an vad som kan erbjudas i projektet for att komma ut pa arbetsmarknaden.

Malet

Fran att 48% av ungdomarna som avslutats under ar 1 hade gatt till arbete eller studier, har vi
under ar 2 hittills ett resultat pa 77%. Det beror till stor del pa de faktorer som namns i stycket
"Exempel pa hinder och framgangsfaktorer i arbetsprocessen”. Projektgruppen har ocksa
hittat en fungerande samverkansmodell att arbeta enligt. Detta inom ramen for de
forutsattningar som finns idag. Modellen kan utvecklas efter behov och nya villkor, som
uppstar efter hand.

Resursbehovet

Fran att ha bidragit med en heltidstjanst fran varje myndighet, har man successivt minskat pa
handlaggarresurserna for projektets rakning. Tre av fem personer i projektgruppen har slutat
under projektar 1, vilket ocksa har bidragit till att projektet i borjan av ar 2 tappat fart och fatt
en effektivitetsforlust. Ar 2 rekryterades nya handldggare fran kommunen, Férsékringskassan
samt en ny koordinator. Fran kommunens sida &r alla fyra socialsekreterare som arbetar med
ungdomar delaktiga i projektet med sina respektive deltagare. Av den summa som i
projektbudgeten var avsatt for deltagarnas utbildning har nu anvants pengar for
truckforarutbildning for tre personer. Denna satsning var mycket lyckad da dessa tre personer
fick jobb som dr direkt avhangiga av ovan ndmnda utbildning. Ungdomarna och
projektgruppen upplever denna l6sning som valdigt viktig, eftersom dessa personer utan
utbildningen hade varit fortsatt arbetssokande. Det finns en énskan om att fler ungdomar far ta
del av denna férman, som ar ett bra komplement till Arbetsférmedlingens majligheter att
erbjuda utbildning. En bank med arbetsgivare ar standigt under arbete och ger en samlad bild
av utbudet gallande jobb och platser for praktik eller arbetstraning hos dessa.

Tidsplan

Tidsplanen for projektet ar tva ar med start 2006-08-07. Den sista deltagaren i projektet skrevs
in den 31 mars och nu arbetar gruppen med de befintliga deltagarna for fullt. | nulaget haller
projektledaren pa med utvardering och slutrapportering, som LSG skall stélla sig bakom och
lamna till RAR den 30 juni.

Styrning

| mars 2007 togs beslut av LSG att infora en projektledare pa 25% under projektar 2. Dennes
uppgift ar i forsta hand att ha hand om koordinatorernas arbete, ansvara for utvardering samt
vara projektets lank till styrgruppen vad galler ex fragor om samverkan och projektets
utveckling. Styrgruppen traffas pA Ungdomstorget knappt en gang per manad. Beslut som kan
tas av styrgruppen tas vid motena, annars tar berérd chef med sig fragan hogre upp i sin
organisation. Den 17 mars deltog styrgruppen och projektledaren pa LSG:s méte, i syfte att
redovisa nulaget i projektet samt fa LSG:s fragor med sig tillbaka infor utvardering och
slutrapportering.

Samverkan/kommunikationen gentemot 6vriga rehabaktorer
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Projektgruppen har skapat goda samarbeten med rehabakttrer runtomkring, gallande
ungdomarna i projektet, men dven géllande ungdomar som inte &r inskrivna pa
Ungdomstorget. Detta tack vare att man under projekttiden skaffat sig kunskaper om
respektive myndighet och kringliggande akttrer och darmed med storre sannolikhet tréffar
"ratt” gallande samarbeten. Arbetet pa Ungdomstorget har saledes dven givit spin off-effekter
for ungdomar och handléaggare som ar utanfor projektet.

Ge exempel pa hinder och framgangsfaktorer i arbetsprocessen

Hinder:

Handlaggarna har inte fatt mojlighet att delta i projektet i den omfattning som var
Overenskommet. De forvantas i hog grad skota arbetet i projektet vid sidan om sina
"ordinarie” arbetsuppgifter. Detta far till foljd att projektet forlorar arbetskapacitet.
Brist i styrning under projektar 1, behov: tydliga strukturer kring roller och ansvar.
Olika grunduppdrag forsvarar samverkan/forstaelse for den andres arbets- och synstt.
Forandringar inom myndigheterna har skapat begrénsningar och fordrojningar for
ungdomarna i projektet

Framgangsfaktorer:

handlaggarna traffar nu mer “ratt” vad géller malgruppen som skrivs in i projektet
handlaggarna &r sammansvetsade (eftersom de nu kénner varandra) vilket bidrar till en
battre samsyn och planering for ungdomarna

kompetensdverforing mellan myndigheterna bidrar till samverkanstank

minskat revirtankande fran myndigheternas sida ger battre samverkan
Koordinatorernas fria arbetssatt och kompetens ger individuella l6sningar
Samlokalisering viktig for samverkan med kvalitet

L6sningsfokuserat forhallningssatt och coachning bidrar till ansvar och delaktighet for
ungdomarna, vilket ger bra resultat

Deltagarnas egna mal styr processen

Larprocessen i projektet

Vi skulle ha gjort féljande saker annorlunda om vi startat om projektet idag:

Anstéllt en projektledare pa heltid fran barjan, med framsta syfte att driva alla
samverkansfragor gentemot myndigheterna och darmed starta utvecklingen av en
samverkansmodell att jobba efter nér projekttiden ar slut

Startat verksamheten forst nar lokalen, projektidén, styrningen, projektledare och
ansvarsfordelning var klart.

Startat samverkansforum, byggt natverk och genomfért en behovsanalys inom
respektive myndighet pa alla nivaer redan innan start, med syfte att 6ka delaktigheten
och forankra projektet fran borjan.

Arbetat efter en projektspecifikation och projektplan med tidsangivelser och
kommunikationsmonster.
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Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data

Siffror ar 2: 2007-08-07 — 2008-04 -28
Totalt antal inskrivna: 59 st
Totalt antal utskrivna: 47 st
Utskrivna mot arbete: 23 st (49%)
Utskrivna mot studier: 13 st (28%)
Utskrivna av annan orsak: 11 st (23%)
Varav aterremitterade: 8 st (17%)

Under ar 2, perioden 070807 — 080428 har 59 personer skrivits in i projektet. Motsvarande
period ar 1 skrevs 45 personer in. Malet pa 150 personer per ar har saledes inte natts. Det
beror till storsta delen pa att Forsakringskassan, som enligt projektbeskrivningen skulle skriva
in ca 80 personer per ar, har skrivit in en mycket lagre andel ungdomar i projektet

(ex ar 1 skrevs 11 ungdomar in). Sjukskrivna ungdomar, som star for en stor del av
malgruppen fran Forsakringskassan, borjade skrivas in forst i februari 2008. Den sista mars
2008 skrevs den sista ungdomen in i projektet.

49% av de utskrivna har gatt till arbete, jamfort med 33% under ar 1 och 28% har gatt till
studier jamfort med 10% ar 1. Detta beror troligtvis pa faktorer som

"ratt” malgrupp skrivs in i projektet, dvs de personer som inom 3-6 manader kan
beréknas borja arbeta eller studera

jobben har blivit fler

Ungdomstorgets egen budget har bekostat utbildning for ungdomar som darefter fatt
jobb som &r direkt avhangiga av utbildningen

Koordinatorerna har vunnit trovardighet och utvecklat goda samarbeten med
arbetsgivare vad galler jobb och praktikplatser

Projektgruppen har forbattrat samarbetet inom gruppen och med kringliggande
aktorer, vilket ger battre uppféljningar och signaler till ungdomarna om att vi arbetar
tillsammans med dem

77% av ungdomarna har alltsa avslutats mot arbete eller studier (malet var satt till 70%).

Malet studier har Gvertraffats med 8% (28% mot uppsatt 20%-mal) vilket & mycket positivt
med tanke pa att manga av ungdomarna har ofullstandig skolgang och nu tar tag i
kompletteringen av denna.
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Projekt Yrkessvenska/Sprakpraktik — Katrineholm och Vingaker
Sjalvvardering april 2008
Sammanstélld av projektledare Jens Mander

Uppdraget

Yrkessvenska/Sprakpraktik ar ett samverkansprojekt mellan Socialforvaltningarna i
Katrineholm och Vingaker, AF och Viadidakt. Huvudman ar Katrineholms kommun.

| Katrineholms- och Vingakers kommuner finns ett relativt stort antal utlandsfodda
manniskor, som ar spraksvaga i en omfattning, som gor att de inte har mojlighet att bli
aktuella for de arbetsmarknads- och sysselsattningsprojekt som idag finns i kommunerna. Det
samma géller ocksa for de manniskor som &r aktuella for insatser fran arbetsformedlingens
sida.

Malgruppen for projektet saknar - vad man inom EU brukar bendmna som “basic skills” -
basfardigheter for att bli fungerande medborgare i ett modernt samhélle. For dessa manniskor
saknas det ett alternativt inlarningssétt och det saknas ocksa en samordning kring detta mellan
aktuella myndigheter.

Projektets malsattning ar att via yrkesutbildning och undervisning i yrkessvenska, ge
projektets deltagare mojlighet att bryta utanférskap, integrera deltagarna och darmed
maojliggora ett ndrmande gentemot det moderna svenska samhéllet.

Projektet ar dven ett forsok att "metodutveckla” yrkessvenskan, bryta ny mark i den
pedagogiska delen av projektet.

Huvudmalet ar att 25% av deltagarna vid projektperiodens slut ska ha gatt vidare till studier,
arbete eller nagon form av arbetsmarknadsatgard/sysselsattningssatsning.

Uppstarten
Initial beskrivning av uppstarten finns i tidigare sjalvvardering pa www.rarsormland.se

Efter det att bitrddande projektledare samt projektledare avslutat sina anstallningar (augusti -
07, oktober — 07) har projektet startat om med nyrekryterad projektledning. Ett
avstamningsmote holls i januari —08 dér yrkessvenskans, till viss del, nya inriktning fastlades.
Den nya inriktningen beskrivs i en reviderad version av projektbeskrivningen.

Projektet bedrivs sedan mitten av april 2008 i nya lokaler - Bievéagen 3 (Katrineholm) -
Lokaler battre anpassade for verksamheten bade da det galler personalens arbetsmiljo och
deltagarnas ytor i studiemiljohdnseende. En ldrare i yrkessvenska har rekryterats efter det att
avtalet med foregdende utbildningsanordnare I6pt ut.

Bytet av lokaler har under en tid medfort begransad tillgang till datorer och 6vrig it-relaterad
utrustning. Arbetet med att installera kommunalt nét i lokalerna pagar da detta skrivs.
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Rekrytering av personal

Vid projektstarten fanns fyra mentorer anstéllda sedan tidigare i ett pilotprojekt vid
Socialforvaltningen i Katrineholm. Mentorerna anstélldes som plusjobbare i november 2006
och vid projektstarten dverfordes de automatiskt till projektet.

Vid projektstarten rekryterades en projektledare och bitrddande projektledare,

dessa paborjade sitt arbete den 10 april 2007.

| augusti 2007 slutade bitradande projektledare i projektet. En tillfallig bitradande gick in i
september, tankt att arbeta i projektet under september och oktober. Som tidigare ndmnts,
avslutade ocksa projektledaren sin anstéllning under hosten —07. Projektet bedrevs fram till
arsskiftet med en intermittent projektledare, som sedermera, pa fraga fran projektets
styrgrupp, atog sig uppdraget. UtGver detta rekryterades en ny bitradande projektledare.

Till detta kan tillaggas att en pedagog rekryterats (april — 08) efter att avtal med foregaende
uppdragsutbildare 16pt ut.

Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer

Projektet har, som namnts, reviderats utifran initiala svarigheter gallande
malgruppsbestamning. Projektet startade med en grupp méanniskor vars samlade problematik
omojliggjorde deltagande fullt ut enligt projektbeskrivningen. (40 h sysselsattning/vecka).

Revideringen innebar att vi fran januari manad 2008 har “nivagrupperat” projektet, i akt och
mening att mota behoven hos dessa projektets forsta deltagare, samtidigt som vi ombildat
huvudgruppen via inforandet av ett begrénsat antal yrkesutbildningar.

Niva 1 Mjukstarten

Niva 1 ar var utvarderande del, dar vi kartlagger, entusiasmerar och motiverar till ett
fullvardigt deltagande i projektet vad géller tids och — sysselséttningsmalet. Insatser genom
projektet fortgar ca 1 manad.

| de fall vi lyckas (motivationsméssigt) gar deltagaren vidare till ndgon av projektets dvriga
nivaer. | dvriga fall atergar deltagaren till berérd remitterande myndighet/férvaltning.

Niva 2 Yrkestraning

Har erbjuds yrkestraning i kombination med utbildning inom foretag i cirka 6 manader for de
deltagare som behdver och vill ha ett “ingangsjobb”, d.v.s. ett arbete som inte kraver formell
utbildning.

Tillsammans med tva storre livsmedelsforetag i Katrineholm kommer vi att kunna erbjuda
intresserade deltagare en praktisk yrkesutbildning dar ovan namnda butiker gar in med
praktikplatser och i viss man som utbildare (lagar & regler, farskvaru hantering mm.)

Tanken hér &r att deltagarna skall avsluta sin utbildning med en sorts yrkesbevis — ett ” kvitto”
pa att de ar godkéanda i samtliga delar av arbetet som utfors i en (storre) livsmedelsbutik. Inom
branschen finns utarbetade riktlinjer och kursmaterial for mottagande och utbildning av
praktikanter som stravar efter arbete inom butiksomradet.
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Vi tror att ca: 8 deltagare per halvar/ar kan genomga ovanstaende yrkesutbildning.

Utover livsmedelsbranschen kommer Iss — stad i Katrineholm att kunna erbjuda motsvarande
yrkesutbildning inom stad. Samtal fors, i detta nu, med foretagare inom elektronikatervinning
for att, vi pa sikt, skall kunna erbjuda yrkesutbildning dven inom detta omrade.

Vi rdknar med att, utanfor ”Livs — Stadutbildningarna”, ha plats for 4-6 deltagare som uttryckt
intresse for andra yrken dar vi matchar in dem pa yrkestraningsplatser utifran deras
individuella 6nskemal.

Niva 3 Coachning

Hogt motiverade personer som med kortare insatser av spraktraning genom yrkessvenska och
yrkestraning kan studera vidare eller fa ett arbete inom tidigare yrkesomrade i hemlandet.
Dessa kan bli sjalvgdende men behdver en annan metod och extra stéd for att komma igang
med det svenska spraket och komma vidare till studier, validering av betyg, eget
arbetssokande mm. Insatser genom projektet pagar 1-3 manader.

Maluppfyllelse

| projektbeskrivningen anges bl. a de nedan beskrivna malen for projektet. Varje mal
kommenteras sedan i direkt anslutning till malet.

- Att samtliga deltagare ska komma ett steg ndrmare arbetsmarknaden

Arbetet med att deltagarna ska narma sig arbetsmarknaden har i samband med att projektet
nystartades lett till att ett antal deltagare avslutade sin tid i projektet utan att ga vidare till
jobb, studier eller arbetsmarknadsatgarder. Dessa deltagare atergick till remitterande
myndighet, Socialforvaltningen i Katrineholm. I samtal med handl&dggare samt sektionschef
vid namnda forvaltning framgar att det att flertalet av dessa deltagare har paverkats positivt av
tiden i projektet. Forhoppningen &r, att ett antal av dessa deltagare skall kunna inga i nagon av
kommunens andra sysselsattningssatsningar.

- Att utveckla nya metoder for inlarning

Arbetet med att utveckla sprakinlarningen har, till stor del, forsvarats av deltagargruppens
(initiala) sammansattning. Majoriteten av deltagarna har, fran tid till annan, befunnit sig pa en
alltfor 1ag niva, (analfabeter, ej genomford sfi mm.) for att nagon metodutveckling skall ha
kunnat ske.

- Att skapa ett anvandbart underlag for en utveckling av en utbildningsmodell for arbetslosa
personer med utlandsk bakgrund

Arbetet med att ta fram en utbildningsmodell for arbetslésa med utlandsk bakgrund ar
fortfarande i startfasen och kan ses som en integrerad del inom ramen for
yrkesutbildningssparet.

- Att 25% av deltagarna ska vara i utbildning eller arbete vid projektperiodens slut
25% - malet. Om man till de deltagare som kommer i arbete eller studier, lagger till dem som
gar vidare in i (och fungerar i) en kommunal sysselséttningsatgard, kan malet som sadant

anses vara realistiskt. 28% éar i arbete eller har paborjat studier efter projektets forsta tolv
manader.
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Resursbehov i forhallande till projektbeskrivning

En brist, sa har langt i projektet, &r att man har underskattat behovet av larartid.

Projektet paborjades med en larare med 50 % tjanstgoringsgrad. Under senhésten utGkades
pedagogtjansten till 70 % av en heltidstjanst. For att aterigen referera till deltagargruppens
initiala sammansattning, hade projektets deltagare haft battre forutséattningar att tillgodogéra
sig yrkessvenska med ytterliggare nagon larare anstalld i projektet.

Under varen har antalet projektdeltagare periodvis varit betydligt hogre an tidigare, varvid
man har kunnat se ett behov av att eventuellt utoka personalen med en mentorstjanst.

De ekonomiska resurserna som tilldelats projektet ar tillrackliga.
Tidplanen for projektet

Trots att det i perioder (nyanstallningar, nystarter, revidering av verksamhet mm.) upplevts
som om projektet "gatt i sta”, ligger vi anda i fas vad galler deltagarantal under det forsta
projektaret. 50 deltagare ar/har varit inskrivna i projektet under ar 1.

| andra &nden har vi varit trogstartade géallande exempelvis de praktikplatser projektet
rekryterat. Detta bemoter vi nu med ett 0kande antal praktikanordnare inom det privata
néringslivet.

Utbildningen i yrkessvenska har, som tidigare ndmnts, inte kunnat bedrivas i linje med
projektbeskrivningen. Vi tror att vi nu, med en mindre spannvidd i yrkestraningsdelen

kan komma igang med undervisning samt metodutveckling, pa det satt upphovsmannen till
projektansdkan tankt sig.

” Att utveckla nya metoder for inléarning. Att skapa ett anvandbart underlag for en utveckling
av en utbildningsmodell for arbetslosa personer med utlandsk bakgrund.

Att kunskapsoverfora den har metoden, om den visar sig vara framgangsrik, till andra som
arbetar med utbildningsfragor.”

(Kursiv ur projektbeskrivningen.)

Styrningen av projektet

Styrgrupp och projektledare/personalgrupp har haft tata traffar under senhosten —07/varen —
08. Man har fattat, for projektet, vasentliga beslut och fran styrgruppens sida visat ett genuint
intresse fOr att bidra till 16sningar av de problem projektet haft att brottas med under resans
gang. Vi har nu natt ett lage, dar vi anser att styrgrupp/projektledning bor traffas ca en gang
per manad.

Samverkan/kommunikationen gentemot vriga rehabaktorer

2007 — 04 — 10 fram till 2007 -11-01
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Ur tidigare gjord sjalvvardering:

Bedomningen av samarbetet varierar beroende pa vilken tidsperiod som avses. Till en borjan
fanns stor oklarhet kring hur Viadidakts/SF1:s medverkan skulle se ut i praktiken. Oklarhet
uppstod bland annat om hur elever pa SFI skulle lasa svenska och samtidigt utféra
yrkestraning och medverka i projektet Yrkessvenska. Vid féljande styrgruppsmoten var alla
eniga om att fragan maste I6sas. Da semesterperioden kom emellan och rektorshyte pa sfi
genomfordes i augusti sa var det forst efter sommaruppehallet som fragan ater kom upp pa
dagordningen. Samtalen har efter sommaren varit konstruktiva och en allmén uppfattning
finns nu om hur intaget ska utformas. For att 16sa ett deltagande for SFI elever har vi kommit
till slutsatsen att en medverkan i projektet maste vara flexibel i det avseendet att SFI elever
ska kunna fortsatta studera svenska pa SFI och samtidigt yrkestrana inom projektet
Yrkessvenska.

Alla aktorer har generellt sett varit positiva till att fa in deltagare i projektet. Till foljd av
oklarheter kring hur man ska ga tillvaga rent praktiskt har resultatet varierat beroende pa
vilken samverkanspartner som avses.

Vad géller andra projekt bor storre uppmarksamhet laggas pa ett narmare samarbete med t ex
KV-projektet vars verksamhet i vissa avseenden har likheter med Yrkessvenska/Sprakpraktik.

Slut tidigare gjord sjalvvéardering.

2007 — 11 - 01 fram till 2008 — 04 — 30

Informationen gentemot évriga aktorer (och at andra hallet) har forbattrats avsevart.
Styrgruppens medlemmar har, fran sin niva inom den egna organisationen, informerat berérda
handlaggare/tjansteman pa ett satt som mojliggjort ett tatare och mer effektivt samarbete
mellan projektet och dess huvudman. Ett mycket bra samarbete ar nu igdng mellan
exempelvis Arbetsformedlingen och projektet.

Vad galler Viadidakt - SFI - dar finns fortfarande en del kvar att gora. Arbetet ar dock igang
med att snabbt astadkomma ett storre inflode av deltagare fran nyss namnda huvudman.
Tatare moten mellan projektledning och projektets kontaktansvarige vid SFI:n, samt moten
och informationsutbyte med introduktionssekreterargruppen, har gjort att vi nu ser
mojligheten till battre samverkan under aterstoden av projektperioden.

Information och samverkan med Socialférvaltningarna i Katrineholm och Vingaker blir
standigt battre i det att man pa handlaggarniva nu har en storre forstaelse for projektets syfte
och mal.

Hinder och framgangsfaktorer i arbetsprocessen

Samordning/samverkan eller snarare bristen pa densamma ar ett hinder i arbetsprocessen.
Informationsbrist mellan huvudmannen och projektet har i vissa fall lett till att vi

dubbelarbetat med vissa deltagare. For att komma till ratta med denna problematik har vi idag
ett meddelandesystem mellan Af och projektet — vi checkar av nyinskrivna projektdeltagare
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gentemot Af — i vissa fall har denna avstdmning gjort att vi, i samverkan, har kunnat fora
deltagare vidare mot en relevant yrkesutbildning.

Personalomséttning (byte av projektledning) med allt vad det innebér av tidsfordrojning,
nyanstéllningsprocesser, inlarningsfaser mm.

Den framsta framgangsfaktorn &r att vi idag har ett gemensamt synsatt, fran styrgrupp till
larare och 6vrig projektpersonal, gallande hur vi vill ga vidare.

Lardomar i projektprocessen

Om projektet startat om idag hade vi:

-Anstallt (minst) en pedagog pa heltid.

-Teambildat projektpersonal och huvudmannens kontaktansvariga.

-Battre informerat huvudménnens kontaktansvariga i projektets syfte och mal — i syfte att fa
fram ”informationsbérare” inom respektive organisation.

-Nétverkat i hogre utstrackning gentemot det privata naringslivet.

-Forsokt finna bredare I6sningar vad galler utbildningsvéagar. Bade med hjélp av Af:s utbud av
yrkesutbildningar och de fordelar ett ndrmare samarbete med personal vid Viadidakt/SFI
skulle kunna ge. Detta for att kunna anvanda de olika kompetenser som ryms inom nyss
namnda personalgrupp, till framtagande av anvandbara spraktester, hjalp med spraktraning for
de deltagare vars bristfalliga skolbakgrund (eller att de ar analfabeter), gor att de ar i behov av
en intensivare spraktraning under sin forsta tid i projektet.

Kommentarer och redovisning av hittills insamlad data

Allmant;

47 deltagare under projektets forsta ar. Av dessa har;

13 av 47 har gatt vidare till utbildning eller jobb, 28%
1 deltagare har flyttat 2%
1 ar foraldraledig 2%
1 har fatt besked om utvisning 2%
5 &r langtidssjukskrivna 10%
7 ar aterremitterade till respektive huvudman 14%

For resterande 19 personer (40%) saknas det till storsta delen dokumentation kring
uppféljning. Deras fullfdljande/avbrott av projektet &r darfor oklart.
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Fodelsedr och kdn/deltagare:

1956 -K 1951 -M
1964 -K  1971-M
1966 -K 1954 -M
1965-K 1957 -M
1951-K  1973-M
1960 -K 1947 -M
1964 -K 1978 -M
1970 -K 1957 -M
1963 -K 1968 - M
1962 -K 1966 - M
1967 -K 1954 -M
1963-K 1966 - M
1984 -K 1948 -M
1970-K 1977 -M
1985-K  1965-M
1962 -K  1979-M
1960-K  1970-M
1961 -K 1953 -M
1984 - K
1954 - K
1957 -K
1966 - K
1968 - K
1967 - K
1960 - K
1963 - K
1963 - K
1963 - K
1984 - K

29 kvinnor 18 mén
47 deltagare totalt i projektet under projektets forsta ar

Tre av dessa deltagare gor sin andra sejour i projektet nu under ar 2. De ar alltsa
omrekryterade till projektet.

Malsattningen ar vidare att 50 deltagare slussas in i projektet under ar 2.
28% av deltagarna har lamnat projektet for arbete eller vidare studier.

Har har vi inte réaknat in de deltagare som gatt ut ur projektet och in i annan sysselsattning
(kommunal sysselsattningssatsning, arbetsmarknadsatgard, svenskstudier vid ABF osv.).
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| samband med att projektet nystartades (januari — 08) avslutades projektdeltagandet for ett
antal (5 st.) deltagare vars sjukdomsbild stod i végen for ett fullvérdigt deltagande i projektet.
Dessa aterremitterades till Socialforvaltningarna i Katrineholm respektive Vingaker.

Vi har dessutom minskat antalet (samtidiga) deltagare i "Mjukstarten” da det visat sig att
arbetsbelastningen blir for hog for, i forsta hand, projektets mentorer.

19 deltagare ar idag aktiva i projektet. Av dessa yrkestranar 17.

Vid revidering av projektplanen efter ca 8 manaders verksamhet, sag vi ett behov av mer
flexibla I6sningar, pa olika nivaer, utifran de individuella planerna.

Projektet nivagrupperades for att battre méta behovet som finns inom malgruppen.
Problemstallningen ar diskrepansen inom deltagargruppen. Uppdraget ar att tillgodose
integrations & utbildningsbehovet hos deltagare med alltifran total avsaknad av
skolutbildning, sprakkunskaper, SFI eller dylikt till deltagare vi moter, som anlant Sverige
med en avklarad universitetsutbildning. Den gemensamma ndmnaren &r avsaknaden av en
gangbar, talad yrkessvenska. Nivagrupperingen beskrivs under punkten:
”Arbetsprocessen och erfarenheter hittills med kommentarer.”

Kdnsférdelning
29 kvinnor och 18 man har deltagit i projektet.

Medelalder
Medelaldern for medverkande i projektet ar 40 ar (40,4). Medelaldern har sjunkit jamfort med
tidigare sjalvvardering. Tidigare siffra: 45 ar (44,53).
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